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1. Presentacio

El present protocol és fruit de la col-laboracié de I'Ajuntament de Manlleu amb les consultores
Gemma Tadeo i Carla Alsina. La col-laboracié s’ha fet efectiva a través de I'inestimable suport de
la Diputacio de Barcelona i el treball conjunt entre institucid i societat civil i s’ha dut a terme entre
el 2019 i el 2020. Malgrat que és fruit d’'un moment historic complicat, marcat per una pandéemia
mundial, hem de posar en valor la participacié de la qual emergeix el present document.

A tots i totes gracies.

Les violencies i agressions sexuals sén una problematica estructural que afecta tota la societat.
Per tant, és responsabilitat col-lectiva treballar per la seva erradicacié. Les motivacions que pro-
posen ser resoltes, sorgeixen de prendre consciéncia que a dia d’avui encara vivim en una societat
patriarcal. Un dels seus mandats principals és utilitzar la violéncia com a forma de dominacié. Es
responsabilitat de totes les persones que viuen a Manlleu poder donar resposta creant altres mo-
dels de convivencia basats en la igualtat i el respecte.

Es per aix0, que des de I'ajuntament, des de 2016, s’han anat fent accions en aquesta linia, con-
cretament en la d’erradicar les violéncies sexuals en 'oci nocturn, s’ha fet en coordinacié i amb el
suport del protocol de Comissid Fesminista de Fes-ta Jove. A partir d’aquestes primeres passes,
I’'Ajuntament de Manlleu ha treballat per implementar un Protocol contra les violéncies sexuals als
diferents espais de Festa Major on es corresponsabilitzi els diferents agents implicats en el seu
funcionament per tal que totes les dones i persones LGTBI puguin gaudir amb llibertat i seguretat
dels espais ludics i festius de les Festes Majors.

D’altra banda, la que la Junta de Govern Local, el dia 24 de setembre de 2019, Aprovar el I'adhesid
al conveni de col-laboracid entre el Departament d’Interior de la Generalitat de Catalunya i I’Ajun-
tament de Manlleu, al PROTOCOL DE SEGURETAT CONTRA LES VIOLENCIES SEXUALS EN ENTORNS
D’OCl.

Tant pel correcte diagnostic, com per determinar les mesures adequades, com per I'exit d’'im-
plementacid del protocol, és totalment necessaria la participacio i corresponsabilitat de tots els
agents implicats, com de la ciutadania en general. Es per aixd que la metodologia de treball ha ha-
gut de ser d’una forma col-lectiva, transversal i procurant fomentar, a través de diferents jornades
i processos la participacio i implicacid de tots els agents.

Aquest protocol suposa una fita important, permet dotar-nos d’un instrument molt completiamb
diferents eixos d’intervencid que permetran lluitar contra valors sexistes i masclistes de la societat
heteropatriarcal. Ens permetran treballar de manera coordinada per un lliure gaudi de I'oci, i final-

ment, també, ens permetra avancar cap a una societat lliure de violéncies masclistes.



2. Justificacid i Objectius

El present protocol ve a complementar les eines ja existents al territori, aixi com a ampliar la capa-
citat local d’incidir en la prevencié i actuar enfront de les agressions masclistes, en aquesta ocasio,
en el context de les festes majors del municipi.

Aquest protocol consta d’un procés continu d’intervencid, on hi ha actuacions vinculades a la pre-
vencid, a la deteccid, a I'actuacid en espais d’oci de Festa Major. Per aix0, més que un document,
el que vol esdevenir aquest protocol és un procés col-lectiu viu i en constant revisio.

El protocol ha de contribuir a fer de la igualtat de génere i de la prevencié de violencies masclistes
i heteronormatives un dels valors fonamentals de les festes majors.

Seguint amb les recomanacions de la Guia per I'elaboracié de Protocols davant les violéncies se-
xuals de la Diputacid de Barcelona, en I'elaboracié d’aquest Protocol es tindran en compte els
seglients ambits:
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Font: Elaboracio propia

El present protocol té com a objectiu principal consensuar principis i estrategies per abordar les
violéncies sexuals des d’una perspectiva comunitaria i integral. Els espais festius i d’oci s6n moltes
vegades espais que afavoreixen les condicions d’interrelacions desiguals. Aquestes poden donar
pas a masclismes, assetjament o agressions sexuals. Les logiques patriarcals situades en un con-

text especific d’oci afavoreixen la violencia a I'ambit festiu, ja que el que fan és normalitzar les

1
https://www1.diba.cat/llibreria/pdf/60917.pdf



conductes de les persones agressores i per tant no legitima els possibles sentiments de malestar,
protesta o resposta de la persona agredida i permet que aquestes formes de violéncia quedin silen-

ciades, minimitzades i reproduides.

Es per aixo que calen espais lliures de sexisme i de conductes abusives i masclistes que ens per-
metin poder relacionar-nos de manera segura i consentida. Per aconseguir-ho, conjuntament amb

I'equip tecnic municipal, es defineixen els seglients objectius:

Objectius marc del Protocol

1. Disposar d’'un marc d’actuacions consensuat i coordinat sobre les violéncies sexuals en la Festa
Major de Manlleu.
2. Oferir una resposta institucional i ciutadana contra les violencies sexuals, potenciant la cultura de

tolerancia zero sobre qualsevol agressid masclista i discriminatoria que es pugui produir a Manlleu.

Objectius Especifics

1. Implicar a tots/totes els agents a través de la corresponsabilitat vers la violéncia masclista i en
particular de les manifestacions de violéncies sexuals en Espais Publics d’oci a Manlleu.

2. Potenciar espais a Manlleu que fomentin relacions segures, consentides, lliures i igualitaries.

3. Potenciar i fer créixer apoderament de les dones i persones dels diversos col-lectius LGTBI en la
utilitzacié de I'espai public d’oci.

4. Formar i sensibilitzar als col-lectius i agents implicats que tindran responsabilitats en el Protocol.
5. Generar una resposta institucional que estigui alineada amb la Llei 5/2008 del dret de les dones
a erradicar la violéncia masclista. | la Llei 11/2014, del 10 d’octubre, per a garantir els drets de
lesbianes, gais, bisexuals, transgéneres i intersexuals i per a erradicar I'homofobia, la bifobia i la

transfobia.



3. Marc conceptual de les violéncies sexuals.

Partim d’un sistema en qué existeix una desigualtat estructural de poder, on aquelles persones
socialitzades com a homes (també anomenades cisgenere homes) ostenten el privilegi i ocupen
el centre, mentre que totes les altres ocupen un paper subordinat relegat als interessos i desitjos
dels primers. Al llarg de tot I'aprenentatge inicial i durant bona part del cicle vital s’interioritza
aquest sistema que classifica els subjectes en un sistema binari que condiciona la manera de re-
lacionar-se. Aquesta estructura social desigual és visible en la nostra quotidianitat a través de la
reparticié desigual de tasques tant en I'ambit public com en el privat, el disseny dels espais des
d’una mirada androcentrica, el llenguatge sexista, els usos del temps que afavoreixen les tasques

productives, entre d’altres.

Les dinamiques que es generen en aquest sistema heteropatriarcal donen lloc a un conjunt de
violéncies estructurals que s’acaben traduint en situacions de discriminacié o desigualtat, algunes
més visibles i rebutjades pel conjunt de la societat, pero d’altres més invisibilitzades i normalitza-

des.

Per aterrar aquest marc al context de Festa Major (FM), ampliem la mirada al que socialment es
concep com a agressions tenint en compte, per exemple, el fet d’evitar llocs o situacions per por
a rebre agressions fisiques o sexuals , també s’articula com a violéncia al condicionar la llibertat
de moviment de les dones i del col-lectiu LGTBI. D’aquesta manera, silenciar i minimitzar actituds
masclistes “subtils” contribueix al fet que es donin expressions més visibles de violéncia, per la

qual cosa rebutjar-les i posicionar-nos és clau.

Lamenaca constant d’agressid sexual cap a les dones alhora que se les culpabilitza en cas de
patir-la. La normalitzacid de la violéncia sexual es coneix amb el nom de “cultura de la violacid”.
El fet d’evidenciar les arrels del problema i posar sobre la taula expressions de violéncia més
simboliques ens permet emprendre un veritable procés transformador cap al reconeixement i la
protecciod dels drets, historicament vulnerats.

D’aquest marc es desprenen les seglients premisses:

Una agressio o un assetjament és un abus de poder d’una persona o grup de persones sobre
una altra: no és un malentes, ni un conflicte. Es produeix quan es traspassen els limits de la perso-
na o persones afectades. Cadascu té els seus limits, perquée aquests sén personals i no és legitim

questionar-los. Sovint en contextos festius es tendeix a emparar determinades actituds sota el



pretext de la festa i I'alcohol. Res justifica una agressio (ni les drogues, ni el vestuari, ni I’hora, ni
I'espai...). Totes les persones poden ser agressores: totes podem traspassar els limits de Il'altra.
Tot i aixi hem de tenir en compte que ens socialitzem en un sistema heteropatriarcal, i la posi-
cio de privilegi de les persones socialitzades com a homes els converteix en potencials subjectes
d’agressions. La violéncia masclista no és fruit de situacions casuals, individuals ni intimes, és una
conseqliéncia de la societat patriarcal. Entenem doncs, que la resposta que se li ha de donar no és

aillada, sind organitzada i col-lectiva.

Empoderament fa referéncia al fet que és la mateixa persona o persones agredides qui han de

decidir quin tipus de resposta volen donar a I'agressid, en cas que vulguin donar-la.

La cultura dels afectes, és a dir, una cultura que té en compte la interrelacié amb les altres des
de les cures i la llibertat d’opcions.

A més, per mantenir relacions sexuals el consentiment ha de ser afirmatiu (només un si significa
si i no I'absencia del no) i que esta associat a una practica, situacié i persona en particular en un

moment determinat.

3.1 Que son les violencies sexuals?

Les violencies sexuals sdén formes de violéncia que atempten contra els drets de les dones i les
persones LGTBI. L'espai public presenta una prevalenca del 24,2% de dones que han patit violéncia
fisica i/o sexual, en el transcurs de les seves vides i, d’aquestes, un 7,2% de dones majors 16 anys,
han patit violéncia sexual per persones desconegudes. Les dades ens mostrem el gran impacte que
tenen les violencies en la vida de les dones. Lenquesta de Catalunya mostra el tipus d’agressions
i les situacions d’assetjament sexual viscudes al carrer, les quals versen entorn de comentaris ver-
bals, gestos ofensius, acostaments excessius, fregaments, exhibicionismes sexuals, etc., aixi com

els efectes que aquestes tenen envers la salut psicologica de les afectades.

Assetjament sexual el constitueix qualsevol comportament verbal, no verbal o fisic no desitjat
d’indole sexual que tingui com a objectiu o produeixi I'efecte d’atemptar contra la dignitat d’'una

dona o de crear-li un entorn intimidatori, hostil, degradant, humiliant, ofensiu o molest.

2 Associacié Candela treballa per contribuir a la transformacié social amb una perspectiva feminista i comunitaria
*Enquesta de violéncia masclista a Catalunya (2016) Generalitat de Catalunya. Departament d’interior
http://interior.gencat.cat/ca/detalls/Article/LEnquesta-de-Violencia-Masclista-a-Catalunya

* Formes de violéncia masclista De la Llei 5/2008 (art 4)
https://portaljuridic.gencat.cat/ca/pjur_ocults/pjur_resultats_fitxa/?documentld=491383&action=fitxa
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Agressions sexuals® consisteixen en I'is de la violencia fisica i sexual exercida contra les

dones i les menors d’edat que esta determinada per I'Gs premeditat del sexe com a arma per a

demostrar poder i abusar-ne.

Es fa dificil establir un limit clar entre les agressions fisica, psicologica i sexual, ja que tal com s’ha

comentat abans, totes tres formen part d’un continu i tenen la mateixa arrel: el sistema hetero-

patriarcal.

Coercié sexual® és un tipus de comportament sexual inadequat, que consisteix a
utilitzar tactiques de pressié verbal, mentides i disputes continues per aconseguir un contacte

sexual no desitjat per I'altra persona.

Assetjament i/o agressioé sexista és una agressio fisica (o no), exercida sobre una perso-
na per motius d’identitat de genere, orientacié sexual, aspecte fisic amb relacio als estandards

estetics. Aixi, exemples d’aquestes conductes inclouen (tot i que no només) diferents tipus de

manifestacions:

Es important posar alguns exemples de violéncies sexuals que es poden donar en context

de Festa Major (FM):

Comentaris verbals ofensius i/o deg
fer sentir bé a l'altra persona, t

Formes no benvingudes de cont:
din a la persona o grup que el:
que la fan sentir incbmoda amb
cions per establir contacte fisic

Ve

R
7

Els seguiments nocturns amb la intenc

N

5Formes de violéncia masclista (art. 4)
®DeGue y Dilillo (2005), van desenvolupar una escala per mesurar-la amb tres components: Insisténcia, xantat-

ge emocional i culpabilitzacid. 1



7

El fet d’haver de pensar quin recorregut fera I’

Comentaris entorn de I'aspecte fisic amb |
persona per la

Qui les exerceix?

Com s’ha comentat a les premisses, totes les persones poden ser agressores. Aixi i tot, reiterem que
la majoria d’agressions masclistes sén exercides per homes cisgénere sobre persones socialitzades
com a dones i altres identitats de génere no normatives. Quan formem part de col-lectius mixtes,
hem de ser conscients que aquestes conductes masclistes poden ser exercides per companys del
col-lectiu/entitat. Es reconeix la dificultat i complexitat que representa aquest fet, pero no per aixo

la resposta ha de ser menys contundent i clara.

On es poden produir?

En la nostra quotidianitat i en els nostres espais festius. S‘emparen en inércies socials com el
“bon-rotllisme” associat al context festiu, les drogues i la idea que el que passa en aquests con-
textos forma part de la vida privada. Aquest conjunt d’elements funciona com a legitimador de les
conductes de les persones agressores i, en conseqliencia, deslegitima els possibles sentiments de
malestar, protesta o resposta de la persona agredida i permet que aquestes formes de violéncia
guedin silenciades, minimitzades i reproduides. Des de la perspectiva feminista, aquest tipus d’ac-
cions no sén anecdotes aillades, sind que responen i formen part d’una violéncia estructural. De-

nunciar-les i combatre-les és una manera de fer politica. En canvi, silenciar-les és ser-ne complice.

Qui ha d’intervenir?

Partim de la premissa que hem de donar una resposta conjunta com a ciutadania, per fer prevencio

envers aquestes violéncies masclistes.

Els agents implicats intervindran de forma diferent en funcié de les seves competéncies i responsa-

bilitats i d’acord amb la gravetat dels fets o si el fet pot ser o no constitutiu de delicte.
12



4. Marc legal
Per facilitar la identificacid i resposta de les violencies sexuals en el context de Festa Major pot
ser util destacar el Marc legal Autonomic, Municipal i Estatal sobre les violéncies sexuals i Igtbi-fo-

biques. | per ultim, esmentar la tipificacié de les normatives europees i internacionals.
4.1 Ambit municipal

Els Reglaments i les Ordenances Municipals sén dues eines normatives que s’han d’utilitzar per

aplicar la legislacio d’lgualtat autondomica i estatal.
Els reglaments poden incloure 'obligacié d’establir mesures per reparar les agressions.

Les ordenances poden establir politiques contra les agressions i clausules als plens municipals en
relacid amb les llicencies dels espais i locals d’oci en les festes on s’especifiqui I'obligatorietat de
I'adhesid al Protocol, participacié en accions de prevencié i deteccio, suport a les campanyes de

prevencid, formacid del personal, etc.

=» LUAjuntament de Manlleu ha desenvolupat diverses normatives i politiques publiques que abor-
den les violéncies masclistes i la igualtat en 'ambit municipal. Es per aixo, amb voluntat de coordi-
nacié i complementarietat que el present protocol s’acull a les actuacions que ja regeixin aquestes

normatives i politiques.

En el si del Pla d’igualtat de Ciutadania de Manlleu 2019 — 2021 el present document
respon a les linies estratégiques del pla d’igualtat, que troben la’seva concrecié de la segiient

manera:

Linia 1. Avancar en la visibilitzacié social del compromis politic amb la igualtat de
génere mitjancant I’actuacié transversal.

=» Generant un procés de treball institucional i participat per la ciutadania de Manlleu on treballar
per una Festa Major lliure de masclisme.

=» Realitzant accions comunicatives del propi protocol i accions comunicatives de les festes.

<) Aprovant per ple municipal el present protocol amb el debat politic que comporta.

=» Destinant recursos, promovent i reforcant la figura de la técnica d’igualtat.

7 Pla d’igualtat de ciutadania de Manlleu- 2018-2021

13



Linia 2. Reforcar els mecanismes i accions pertinents per combatre i prevenir les

violéncies masclistes.

=» Generant una mesura complementaria i coordinada amb la resta de normativa vigent per abor-
dar i prevenir les violéncies sexuals en context de Festa Major (FM)

=P Facilitant la formacié sobre violéncies sexuals amb perspectiva de genere del personal de I'Ajun-
tament i, contribuint a la sensibilitzacié de les entitats, associacions i de tota la ciutadania del
municipi.

=» Potenciant la participacié de la ciutadania i, especialment, de les dones, per tal d’incorporar les

seves necessitats, interessos i expectatives en el si de I'elaboracié del protocol.

Alhora I'Ajuntament de Manlleu, ha treballat per dotar-se d’'un Protocol per a ’abordatge de
T . . < . 8
la violéncia masclista dins I’ambit de la parellaa Manlleu 2016.

L'actual protocol dona continuitat a la feina iniciada I'any 2016 amb la implicacié de personal técnic
de diferents arees que tracten la violéncia: Area Basica de Salut, Serveis Socials, Servei d’Informacié
i Atencio a les Dones de Manlleu, representants d’educacié i Area de Promocié Social i Personal,
Policia Local de Manlleu, Area d’Atencié a la Victima de Mossos d’Esquadra. Per tant, s’ha conso-
lidat I'objectiu basic que era millorar la qualitat d’atencid i ajuda de manera multidisciplinar a la
victima de violéncia de masclista i s’esta treballant en la victimitzacid secundaria que podia produir

la descoordinacio o la desinformacid dels serveis que tractaven la problematica.

p 9 . . .
Per al present protocol és de relleu d’aquest document donat que hi apareixen tots els serveis
d’atencié especialitzada a les victimes de violencia masclista, aixi com els circuits acordats per les
situacions de violéncia masclista en I'ambit de la parella. Aquests circuits sén la base per I'elabora-

cio dels circuits del present document.

En aquest apartat, també hem de parlar de les campanyes de prevencid i actuacid davant les
agressions sexuals en els entorns d’oci. Els antecedents que tenim, en aquest sentit, sén la
realitzacié autogestionada del Protocol d’actuacié d’agressions sexistes'® que han ela-
borat el col-lectiu Fes-te Jove i la Xinxa Grup feminista de Manlleu que es va realitzar
el juliol del 2017 i segueix en constant creacid per part del col-lectiu Fes-te Jove. |, en aquest marc
es van desenvolupar diferents accions de prevencid, actuacio i avaluacio per tal que el pla es pugui

anar implementant en el municipi en context de Fes-te Jove.

& Protocol per a I'abordatge de la violéncia masclista dins I'ambit de la parella a Manlleu 2016
° Protocol per a I'abordatge de la violéncia masclista dins 'ambit de |a parella a Manlleu 2016 14
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4.2 Sistema autonomic catala

Aguesta normativa municipal, respon alhora a la normativa autonomica seglient:

La Llei Catalana 5/2008 del dret de les dones a erradicar la violéncia masclista, defineix
la Violéncia sexual i abusos sexuals com una de les formes de violencia masclista que es donen en
I'ambit social o comunitari “compren qualsevol acte de naturalesa sexual no consentit per les dones,
inclosa I'exhibicid, 'observacio i la imposicid, per mitja de violencia, d’intimidacid, de prevalenca o
de manipulacié emocional, de relacions sexuals, amb independéncia que la persona agressora pugui

tenir amb la dona o la menor una relacié conjugal, de parella, afectiva o de parentiu”.

Llei 14/2010 del 27 de maig, dels drets i les oportunitats en la infancia i ’'adolescéen-
cia inclou com a maltractament I'explotacid i els abusos sexuals quan es tracta de menors i noies

adolescents.

La llei 11/2014, per erradicar ’homofobia, la bifobia i la transfobia també defineix els
diferents tipus de discriminacions i d’assetjament que poden patir les persones LGTBI per raé de

la seva expressio i orientacio sexual.

< EIl consell comarcal d’Osona ha desenvolupat diversos circuits i protocols que ordenen
aquestes diferents lleis!’. L’Ajuntament de Manlleu hi col-labora. Qualsevol actuacié que for-
mi part d’aquestes diferents normes i que es reculli en aquests circuits i protocols, es remetra a

les actuacions que d’ells se’n derivin.

4.3 Sistema Estatal

Alhora en I'ambit estatal trobem normativa especifica en I'ambit de les violencies masclistes.

La Llei Organica 1/2004, de Mesures de Proteccid Integral contra la Violéncia de
Geénere, inclou les agressions i la llibertat sexual i assenyala que és “la manifestacio de la dis-
criminacio, la situacio de desigualtat i les relacions de poder dels homes sobre les dones,
S’exerceix sobre aquestes per part dels qui siguin o hagin estat els seus conjuges o dels
qui estiguin o hagin estat lligats a elles per relacions similars d’afectivitat, adhuc sense
convivéncia qualsevol altra forma de violencia contra les dones basada en el génere, que

es produeixi fora de les relacions de parella”.

- Circuit comarcal d’actuacio per a una intervencié coordinada contra la violencia masclista en I'ambit de la parella
2017

- Protocol per a I'abordatge de la violéncia masclista a les comarques de la Catalunya central (Anoia, Bages, Bergueda
i Osona). 2014

- PROTOCOL LILA Protocol marc per abordar les violéncies sexuals i sexistes en espais publics d’oci

a Osona. Consell Comarcal d’'Osona. Maig 2018

-Protocol per a I'abordatge de la violencia masclista dins I'ambit de la parella Manlleu 2016 15



El Codi Penal recull com a bé juridic protegit “la llibertat sexual”.

Distingeix entre agressions i abusos sexuals. La llei Organica 1/2015, de modificacié del C.P. incor-
pora el genere com a agreujant i motiu de discriminacio en els delictes d’odi seguint les recomana-

cions del Consell d’Europa especificades en el Conveni d’Istanbul.

Considera que hi ha agressid sexual quan no hi ha penetracié utilitzant la violéncia o intimidacié

(art 178), per no contradir el principi d’intervencié minima del dret penal.

Es consideren més greus els casos de violacié, “Cuando la agresion sexual consista en acceso
carnal por via vaginal, anal o bucal, o introduccion de miembros corporales u objetos por
alguna de las dos primeras vias,...”.

Llei 4/2015, de 27 d’abril, de I’Estatut de la victima del delicte i els drets que s’han de

reconéixer a les victimes que han patit violéncies.

Es un cataleg general dels drets que recull, entre d’altres, el dret a la informacié, la proteccid i el
suport en tot cas; el dret a participar activament en el procés penal; el dret al reconeixement de

victima, i el dret a un tracte respectuds, professional, individualitzat i no discriminatori.

Exercici d’accié penal i responsabilitat dels establiments o locals. Els delictes d’assetjament, abusos

sexuals son delictes semipublics.

4.4 Sistemes europeus

El Consell d’Europa a través del conveni d’Istanbul (en vigor des del 2014) en la Con-
venciod sobre la prevencio i la lluita contra la violéncia envers les dones i la violéncia
domestica diu que aquestes formes de violéncia sén un greu atemptat contra els drets humans i

un obstacle cap a la igualtat. S’ha de lluitar per evitar la victimitzacid secundaria.

Assetjament sexual el conveni d’Istanbul amplia el concepte d’assetjament sexual més enlla
de I'ambit laboral, determinant que els estats han d’adoptar mesures legislatives. Aixi, doncs, les di-
ferents manifestacions d’assetjament sexual o sexista constitueixen una violéncia sistémica contra

les dones i una forma de discriminacio.
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No hi ha consentiment en I'abus sexual en condicions de superioritat que forcin a obeir sense
violéncia o intimidaci6 fisica, o en situacions en la qual la victima hagi estat drogada, es trobi sota

els efectes de farmacs o “qualsevol altra substancia”, com l'alcohol. (art 181).

Els menors de 16 anys en situacid d’abus i agressio sexual s’entén que no hi ha consentiment de
cap classe per realitzar un acte sexual. Si hi ha violéncia o intimidacio, delicte d’agressié sexual a

un menor (art 183).

La Recomanaci6 general 35 (2017) del Comité CEDAW (conveni d’Istanbul, en vigor
des de 2014) reconeix que les violéncies masclistes es produeixen en tots els espais i esferes de
la interaccid humana, ja siguin publics o privats i que els estats, incloent-hi I'autonomica i local,
tenen obligacions relacionades amb la prevencid, la proteccid, I'enjudiciament i sancid, aixi com

en relacié amb la reparacié de les victimes.

4.5 Sistemes internacionals

Aixi mateix, tota aquesta normativa respon a una genealogia de mesures internacionals que ante-

riorment i contemporaniament han anat donant un marc per les politiques i normatives presents.

ONU (1979). Convencid sobre I'Eliminacié de totes les Formes de Discriminacié contra la Dona.

(CEDAW), especifica que: “Els Estats han d’adoptar totes les mesures adequades per:

a) Modificar els patrons socioculturals de conducta d’homes i dones, amb l'objectiu d’aconse-
guir I'eliminacié dels prejudicis i les practiques consuetudinaries i de qualsevol altra indole que
estiguin basades en la idea de la inferioritat o superioritat de qualsevol dels sexes o en funcions

estereotipades d’homes i dones”.

ONU (1993) Declaracié sobre I’Eliminacié de la Violéncia contra la Dona

Diu que “els Estats han d’assegurar que la re-victimitzacio de les dones no es produeixi a
causa de les lleis insensibles a les consideracions de génere, a les practiques de la seva

A

aplicacio o d’altres intervencions”, “prendre mesures per assegurar que els oficials de po-
licies i fiscalies, aixi com altres autoritats publiques encarregades d’implementar les poli-

tiques de prevencio, investigacio i castig de la violéncia envers les dones, reben entrenament
adequat per sensibilitzar-les sobre les necessitats de les dones” i “animar el desenvolupament de
guies adequades per assistir en la implementacio dels principis establerts en aquesta”

Declaracié LOMS (2011) defineix la violencia sexual com: “tot acte sexual, la temptativa de consu-

mar un acte sexual, els comentaris o insinuacions sexuals no desitjats o les accions per
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i castig de la violéncia envers les dones, reben entrenament adequat per sensibilitzar-les
sobre les necessitats de les dones” i “animar el desenvolupament de guies adequades per

assistir en la implementacio dels principis establerts en aquesta”

Declaracié L’'OMS (2011) defineix la violéncia sexual com: “tot acte sexual, la tempta-
tiva de consumar un acte sexual, els comentaris o insinuacions sexuals no desitjats o les
accions per comercialitzar o utilitzar de qualsevol altra manera la sexualitat d’una persona
mitjiangant coaccio per una altra persona, independentment de la relacio d’aquesta amb la
victima, en qualsevol ambit, inclosos la llar i el lloc de treball”. Assenyala el 2013 que la violén-
cia sexual abasta actes que van des de I'assetjament verbal a la penetracié for¢ada i una varietat de

tipus de coaccid, des de la pressid social i la intimidacié per forca fisica.

5.Metodologia.

Aquest Protocol es realitza a través de metodologies participatives aplicades en els moments de
recerca d’informacio, d’analisi de la situacio, de comprensié de la realitat i de recull de propostes.
Aquestes metodologies acosten als agents claus al protocol i generen legitimitat i corresponsa-
bilitat sobre el mateix. Generant consciéncia sobre els compromisos presos i la importancia dels
mateixos. Alhora, s’ha procurat promoure que les persones que organitzen les festes participin i es

facin seu el protocol.

Es important destacar també la metodologia quantitativa i qualitativa que s’ha emprat al llarg del
procés. Aquesta ha sigut la realitzacié de deu entrevistes semiestructurades i gliestionaris sobre
percepcié de les violéncies sexuals i dinamiques d’oci. Aixi mateix, es treballa amb I'analisi docu-
mental per filar les accions previes amb el present document. Sén de destacar les propostes dels
grups de treball participatius amb poblacié i personal tecnic. Al llarg d’aquestes activitats s’ha anat

recollint informacid per crear la diagnosi i les linies estratégiques i d’accié del protocol

Totes les eines i técniques, aixi com el conjunt de la metodologia s’ha treballat des d’una perspecti-
va de genere o feminista. S‘ha procurat tenir en compte una mirada interseccional de les desigual-
tats i també una perspectiva que impliqui i tingui en compte a les persones LGTBIQ+ com agents

vulnerabilitzats que pateixen les violencies relacionades amb el genere.
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5.1 Organs de coordinacié i participacié

Per tal de dur a terme aquest protocol de manera coordinada i tenint en compte tots els agents
imprescindibles per a I'elaboracié d’aquest document, ens hem dotat d’un seguit d’organs, que,
com es mostra en el seglient quadre, han treballat de manera coordinada en el procés d’elabora-
ci6 de cada un dels ambits del Protocol:

Comi.
tecni

rdinacio

Comissio de Segui
Avaluacié del Pi

Font: Elaboracio propia

A continuacid es descriuen les entitats i persones participants a cada una dels organs:

Coordinacio. Consultores + Referent Ajuntament (Técnica d’igualtat).

Comissié Tecnica Tecnica d’lgualtat i Psicologa del SIAD, Tecnica Salut Publica, Coordinadora
de I’Area de Promocié Social i Personal Salut Publica Consum i Igualtat, Técnica de Fires i Mercats,

Regidor D’igualtat, Regidora de Cultura, Policia Local cap D’OAC.

Comissioé Participativa. Comissio Feminista de Fes-te Jove, Fes-te Jove, Serpent, Comissid Fes-
tes barri de Gracia, La Granja, Diables, Comissio festes Vilamirosa, La Xinxa, Casal Boira Baixa, Fo-
ment, Brindis, Col-lectiu LGTBI de Manlleu, Comissié Tecnica i Coordinadora de I’Area de Promocié

Social i Personal Salut Publica Consum i Igualtat.

Comissié Seguiment i Avaluacio del Protocol. Es crea al final del procés per fer el segui-
ment de les diferents linies d’accié i eixos d’implementacid.

5.2 Tecniques de recerca i procés participatiu

En el procés que es descriu a continuacio hi ha hagut una coordinacié constant de I'equip de coor-
dinacio, que no es descriura, no obstant aixo, si que s’especificara el paper que ha tingut cada una

de les comissions en el desenvolupament de cada ambit del protocol.
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Per la realitzacié del Diagnostic.

6. Qliestionari sobre violéncies sexuals en les Festes Majors de Manlleu.

7. Analisi documental de les accions prévies (marxa exploratoria), protocols i circuit de Manlleu.
8. Entrevistes semi-estructurades amb agents clau: Comissid Feminista de Fes-te Jove, Associacid
Serpent, Comissio Festes de Gracia, Comissié Festes de Vilamirosa, Regidor Igualtat, Regidora de
Cultura, Técnica Salut Publica, Tecnica Fires i Mercats, Tecnica d’lgualtat i psicologa del SIAD, Xinxa,

Policia Local. Cap d’OAC i Cap d’Area de serveis i persones.

Mapeig dels recursos, serveis i agents al voltant de festes majors.

Sessions de diagnostic amb les comissions:

1. Comissié participativa. Anul-lada per estat d’alarma Covid-19.

2. Comissio Técnica. Anul-lada per estat d’alarma Covid-19.

Pel disseny linies estratégiques i accions del protocol:

=» Buidatge de propostes sorgides d’entrevistes i enquestes.

=) Sessions de la comissid participativa i comissid técnica i politica per definir les linies estratégi-
ques i d’accid .

= Definicid del quadre operatiu d’accions i circuit.

1. Comissio participativa. (1 sessio)
- Planificar actuacions.
- Dissenyar linies estrategiques.

- Comunicacid i eines del protocol.

2. Comissié Técnica i Politica (3 sessions)

- Presentar Resultats de la sessio participativa.

- Adequacié de les actuacions planificades en la sessid participativa.
- Definir les linies estrategiques i accions del protocol.

- Definir els agents detectors i d’atencio.

- Definir el circuit.
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Per la presentaci6 i formacio per la implementacié del Protocol:

= Constitucié de la comissid de seguiment i avaluacié del protocol.
= Presentacié a equip de govern del document final al ple municipal.
=» Presentacid publica i roda de premsa.

= Formacio entitats, bars, serveis de restauracié de Festa Major.

6. Diagnostic

Aquest diagnostic presenta dades sobre la percepcidé de les violéncies sexuals en el context de
Festa Major (FM). Si es posa el focus en les dinamiques propies de les desigualtats de genere, de
les violéncies de génere i de les violéncies sexuals en espais d’oci, podem extreure un seguit de

conclusions principals que cal tenir en compte per entendre com funcionen.

Fa un recorregut pel mapeig d’agents, I'organitzacié de les festes, els espais, etc. Identificant quins

son els punts claus on cal prestar atenciéo Al moment de pensar intervencions coordinades.

També vol analitzar des de mirades creuades, les accions preventives, de deteccio, atencié i recu-
peracid que s’han realitzat fins a dia d’avui, amb relacié a I'abordatge de les violencies sexuals al

municipi en context de Festa Major.

Les dades i descripcions que es presentaran en aquest apartat estan extretes de les entrevistes

semiestructurades i del qliestionari de violéncies sexuals.

6.1 Percepcid sobre les violencies sexuals i dinamiques patriarcals en el con-
text de Festa Major

En relaci6 a la participacié dels homes i les dones a la Festa Major trobem que és molt

comu que els homes i les dones participin de manera diferenciada segons l'activitat.

“Per socialitzacio de genere, s’entén aquell procés pel qual les persones es converteixen
en homes o dones, a partir del sexe que se’ls ha assignat, fins i tot abans de néixer. Aixo
significa que, des que estem a la panxa de les nostres mares, el fet de ser nen o ser nena
influeix en com ens veura la societat, quines expectatives tindra sobre el nostre futur, qui-
nes tasques socials ens assignara, quins espais haurem d’ocupar i de quina forma, quina

sexualitat haurem de desitjar, etc.?”

12 https://ajuntament.barcelona.cat/recursospedagogics/ca/violencia-espai-public/aprendre-ser-home-ser-dona
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“Per tant, com assenyalen autores feministes com Carole Pateman (1987), 'anomenat “
contracte natural” es basa en un contracte previ, del qual no es parla en les teories poli-
tiques: el “contracte sexual” que assegura l'accés als homes als cossos de les dones. La
divisié sexual que suposa la separacio entre espai public i privat situa les dones d’una
manera suposadament “natural” a I'espai privat. | aqui rau una de les claus del model con-
tractualista: pretén naturalitzar un model ideologic i, de fet, aconsegueix amagar-se amb
consequencies fins a l'actualitat — el caracter ideologic i de fet aconsegueix amagar— el

caracter ideologic de la separacio de les dues esferes.’®”

Aixi mateix trobem que en molts casos les activitats estan segregades, seguint els estereotips de
génere i es realitzen activitats que no reconeixen les tasques reproductives, aquestes queden invi-

sibilitzades i sobretot, queden fora de la celebracio.

“Nosaltres funcionem bastant per necessitat. La primera necessitat era que féeiem assem-
blees i érem una o dues noies en les assemblees i quinze nois, les noies vam dir que ha-
vien de fer alguna cosa. En molts actes també la participacio de les noies era molt baixa
perque la nostra presencia era molt reduida. També es feien actes on participaven noies,
com el Cantabars, tot i ser poques. Hi havia altres com era el doblatge de pelis porno que
aqui les noies ens era molt violent. Vam comencar a verbalitzar els nois perqué ens sentim
violentes en aquests actes.” Fes-te Jove

Trobem en aquesta resposta una dinamica que té relacié amb la baixa participacid de les dones en

els espais de decisié i preparacio de les festes historicament relacionada amb els homes

“El model de masculinitat hegemonica esta orientat a la realitzacio a I'ambit public, I'agres-
sivitat, la competencia i la demostracio de forga i d’independéencia, amb una necessitat
d’afirmar constantment la propia masculinitat. El seu model de sexualitat posa al centre la
satisfaccio del propi desig, I'accio i I'impuls incontenible.

En contraposicio, el model de feminitat hegemonica s’orienta cap a la realitzacié a I'am-
bit domestic, a la cura, la dependencia, amb un missatge constant d’indefensio, debilitat
i de necessitat de proteccio. El seu model de sexualitat se centra en la satisfaccié del
desig de laltre, la passivitat i la centralitat de 'amor romantic. L’amor romantic s’entén
com l'amor, heterosexual, ideal i idealitzat, que posa al centre I'entrega a l'altra persona,
el patiment, la possessio i el sacrifici, i sense el qual les persones, sobretot les dones, no
se senten realment completes com a individues.

Tant el model de masculinitat com el de feminitat hegemoniques son heteronormatius, fet
que significa que per encaixar dins de les “normes”.**

13 Guia per I'elaboracio de protocols davant les violencies sexuals en espais publics d’oci. Diputacio de Barcelona 2018.
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Aixi mateix trobem una alta participacid d’homes en activitats que responen als estereotips de
génere masculins: consum d’alcohol, consum de pornografia , etc. Aquesta segregacié d’activitats
respon a una inércia historica que es pot trobar en més actes de la Festa Major.

Amb relacié a la percepcid sobre les violéncies sexuals en el context de Festa Major.
La majoria de les persones enquestades perceben por quan van soles o per espais poc il-luminats
durant la festa major. Es fa palés llavors que un factor clau és la disposicié urbana. Aixi mateix

un altre factor clau és el transport i/o el trajecte en horari nocturn.

“La construccio de I'espai en llocs “segurs” o “perillosos” té rellevancia, ja que I'espai juga
un paper molt important en la reproduccio de les estructures patriarcals i en les ideologies
i imaginaris entorn la por (i la valoracio que fan les dones respecte a les expectatives
que tenen de determinats llocs). Naredo (2009) aborda el problema de la seguretat amb
enfocament de genere, desgranant la relacio entre les dones i I'espai public no ha estat
pensant per elles.”™”

Com a resposta i reaccid a aquestes sensacions d’inseguretat, les persones manifesten que actuen
davant d’aquesta situacié fent servir el mobil, portant les claus a la ma o canviant d’itinerant per no

passar pel lloc que perceben amb por.

7. Tens sensacié d’inseguretat quan et desplaces d’un espai festiu a un altre o quan tornes a casa en alguna d’aquestes
situacions?

|l sempre T A vegades M vai
20

W b

15

Si vaig sola Si vaig sola Si vaig Si vaig Si passo per Si passo Si he d'esperar Altres
o sol de nit osoldedia acompanyada acompanyada un carrer poc per un carrer molta estona a la
/at de dia /at de nit il-luminat  poc concorregut parada de transport

9. Que fas per evitar ser assetjat/da, molestat/da o agredit/da al caminar de nit als espais o entorns festius de
Manlleu?
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No faig res, no tinc Faig servir el mobil:  Porto les claus de casa Porto algun Miro d'anar Altres

sensacio d'inseguretat  faig veure que parlo  a puntia ma per obrir objecte de defensa ~ sempre en
quan camino a la nit amb algu, truco a rapid el portal quan hi companyia
pels espais de festa alguna amistat arribo

i: https://ajuntament.barcelona.cat/recursospedagogics/ca/violencia-espai-public/aprendre-ser-home-ser-dona
Guia per I'elaboracio de protocols davant les violencies sexuals en espais publics d’oci. Diputacio de Barcelona 201823



Veiem, en les respostes anteriors, com la majoria perceben por a patir un robatori , una agressié
fisica per part d’'un home o una agressid sexual per part d’'un home. No tenen por de patir una
agressio fisica per part d’una dona o una agressio sexual per part d’una dona. Aquesta diferéncia
en la percepcié es sustenta en un imaginari sobre la impunitat dels homes en els contextos
d’oci nocturn. Com és sabut, els contextos d’oci nocturn faciliten I’exercici de la violén-
cia per multiples factors que ja han anat apareixent: foscor, manca de transport.. | altres que en-
cara no han aparegut com que el consum de substancies i alcohol sol estar associat a les situacions
d’assetjament i agressid sexual, pero en aquest sentit, trobem que habitualment el consum cul-

pabilitza les dones i deixa de responsabilitzar els homes.

“L’'espai public, i en particular els carrers , han estat definits en el nostre entorn cultural com
I'espai masculi, al qual les dones son alienes, i on les dones que hi sén “son vistes” o con-
siderades com a “prostitutes”, és a dir com , I'antitesi del que "les bones dones” D’aqui les
violencies vers les dones en aquest ambit hagin estat -fins a cert punt- responsabilitat de
les mateixes dones que les pateixen, ja que elles s’han exposat en primer lloc, només per
ser-hi. Aixi, les dones que van soles al carrer, o que surten soles, son considerades, fins
i tot avui dia parcialment responsables del que els hi passa. Sota la falsa neutralitat dels
espais publics hi ha una discriminacio per rad de géenere: les violencies sexuals no només
son agressions fisiques i psicologiques, sind que son mecanismes altament efectius per
expulsar les dones d’allo public.’®”

8. Si tens sensacio d’'inseguretat, per quins motius és?

B B | No s
20 —
10 — |
0 | ‘ 1 ]| I
A una agrresio A una agrresio A una agrresid A una agrresio A un robatori Altres
sexual per part fisica per par sexual per part de fisica per part de
d’homes t d’homes dones dones

Per tal de poder establir alguns indicadors de percepcié, hem preguntat a I'enquesta sobre la ti-
pologia de violéncies sexuals. Gran part de les persones enquestades consideren com a violéncies
sexuals:

- Mirades sexuades i continuades no desitjades

- Invasioé continua de I'espai vital

- Acorralaments amb finalitats sexuals

'® Guia per I'elaboracié de protocols davant les violéncies sexuals en espais publics d’oci. Diputacié de Barcelona 2018
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- Violacié amb forga fisica

- Violacid sense forga fisica

- Bromes sexistes amb contingut sexual

- Comentaris sexuals no desitjats

- Tocaments no desitjats

- Exhibicionisme i sensacié de por a patir una agressié sexual/o masturbacié en espais publics
- Publicitat sexista amb finalitats sexuals

- Expressions artistiques (musica, ball, teatre, etc.) que tractin la dona com a objecte sexual

- MiBromes masclistes amb contingut sexual

11. Estas d’acord en que aquests fets sén formes de violéncia sexual?

M si MiNo
Mirades  Comentari |nsistencia... MVasio Tocaments Exhibicio- Accorala- Sensacid ... Violacié  Violacid Publicitat  Expressions Bromes
sexuades... sexuals... continua... no desitjats  nisme ments sense  ambforca  geyista..  artistiques... masclistes...

forga fisica fisica

En aquest sentit ens trobem, davant d’'una mirada amplia sobre Violencia Sexista, més que en
un imaginari formal de Violéncia Sexual. Aix0 ens permet inferir que quan estem parlant de la
percepcio de la violéncia s’esta incloent també aquelles accions i actituds que reforcen els
estereotips de génere. L'imaginari de la Violéncia Sexista ens posa davant d’'un marc més
obert i ampli que contempla que el sistema patriarcal genera forces que empenyen i possibiliten
les violéncies sexuals. Es important per aquesta mirada, llavors, no incidir només en la prevencié
i abordatge de les violéncies sexuals formals, siné també obrir I'ambit d’actuacié a dinamiques
patriarcals que es donen en contextos festius.

Aixi ens ho expressa un dels membres de les entitats del municipi: “Si tinc constancia de les
agressions sexuals que hi ha a les festes, les noies de punt lila ens expliquen, i impacte
perqué no t’ho imagines. Com a homes penses deunido!, el poc conscienciats que estem.
Les noies del punt lila fan balang és fa public”.

Un tema de fons, que apareix de manera tangencial en les entrevistes és la del consum d’alcohol i
altres substancies vinculades a la violéncia sexual. El consum culpabilitza les dones pero legitima i
deixa de responsabilitzar els homes. Existeix una percepcio social, col-lectiva i fins i tot en la juris-
prudéncia, que davant una situacid de violéncia el consum de substancies penalitza i culpabilitza
les dones i legitima i no responsabilitza els homes. Aixi, el consum de drogues funciona com a un
atenuant per a les persones agressores i com agreujant per a les persones agredides. Cal anar amb
compte amb aquestes percepcions.
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a un atenuant per a les persones agressores i com agreujant per a les persones agredides. Cal anar

amb compte amb aquestes percepcions.

En relaci6 a les vivéncies de les violéncies sexuals en el Marc de Festa Major, la majoria
de persones enquestades han presenciat algun tipus de violéncia sexual en festes major. La franja de
freqliéncia més alta que han presenciat sdn: mirades sexuades no desitjades, comentaris sexuals no
desitjats, bromes sexistes amb contingut sexuals. Darrerament la freqiiencia més elevada és invasio
continua de l'espai personal, insisténcia de I'altra persona davant la negativa, tocaments no desitjats.
En una freqténcia molt més baixa, han presenciat: exhibicié i/o masturbacié en els espais publics,

acorralaments amb finalitats sexuals, violacié sense forga fisica i violacié amb forga fisica.

Tal com diuen algunes de les persones entrevistades sobre les violéncies sexuals en Festa Major

son les seglients:

“Tocaments agressions verbals, assetjament, tocaments. S6n coses que malauradament
fa uns anys no ho tenen com a conscients i ara saben que ho poden denunciar al punt lila,
la gran majoria son apropaments.

“Magrejos. Ens hem trobat en alguna que va meés enlla. Encara ens trobem que moltes
dones no identifiquen les agressions que reben Llavors ens trobem que les noies que do-
nen visibilitat aquestes violencies solen ser les noies més conscienciades. Tenim feina en

aquet sentit que és sensibilitzar la gent que no esta tan conscienciada “
"Majoritariament les agressions son de nivell 1, hem tingut puntualment de nivell 2 (estira-

ments de cabell, amenaces...). Hem tingut nivell 1 reiterat que s’han convertit en nivell 2

aixo ens hem trobat bastants cops. Intimidacions, comentaris, invasio de l'espai.”

12. Als espais festius on acostumes a anar, quines d'aquestes situacions has presenciat i amb quina frequéencia?

E- Sempre Molt sovint - Alguna ocasié l:l Mai
15
—
10 — F \
) | [ , w | |
el == 1=
0 = - = e k| - [ . -
- Mirades - Comentaris - Bromes - Insistencia de -Invasi6 - Tocaments - Exhibicionismei - Acorralaments -Violacié - Violacié
sexuades i sexuals no masclistes I'altra persona continua no desitjats  sensacié de pora amb finalitats sense forca amb forga
continuades desitjats amb devant de l'espai patir una agressié sexuals fisica fisica
no desitjades contingut negativa vital sexual/o masturba-
sexual Ci6 en espai publics



Com podem veure pels resultats, la majoria de violéncia sexista, assetjament i agressions sexuals
son de tipologia oportunista i no de tipologia premeditada. Contrariament a I'opinié generalitzada,
les agressions sexuals més freqlients sén per part d’homes que les exerceixen cap a una persona
amb escassa o nul-la capacitat de reaccid per un consum voluntari de substancies. S6n persones
que potser no tenien la intencid de cometre una agressio, pero que es troben en la disponibilitat
de fer-lai la duen a terme. També existeixen les agressions premeditades, que gaudeixen de més
publicitat ens els mitjans de comunicacid, que sén un dels operadors de la cultura de la violacid,

pero que no sén els més habituals.

En aquest sentit ens trobem amb vivéncies que tenen a veure amb a les entrevistes “Una cosa
greu que ens va passar, una noia que estava a un cotxe sola dormint i la van sacsejar uns
nois. Pero el gran gruix és tocaments, assetjaments, apropaments” (Fes-te Jove)

Com ja veiem en els relats, també en I'enquesta es veu que la direccionalitat d’aquestes violéncies

sén majoritariament d’homes cap a dones.

13. Quina direccionalitat has observat aquestes situacions

- sempre | Molt sovint W Algunaocasio il Mai
15

10 -
= = I P ot |
0 | T |

Homes cap a dones Homes cap a homes Dones cap ahomes  Dones cap a dones

Pel que fa a les violéncies sexuals viscudes en primera persona en la Festa Major, la freqliencia
més elevada son: bromes sexistes amb potencial sexual, comentaris sexuals no desitjats, toca-
ments no desitjats, mirades sexuades i continuades. Amb una freqiiencia menor: Acorralaments
amb finalitats sexuals, exhibicionisme i/o masturbacio en espais publics, Invasié de I'espai. Por a

patir una agressio sexual. | en alguna ocasié: violacié amb forca fisica i violacié sense forca fisica.

15. En un espai festiu o en trajectes cap a la festa, cap a casa, espais de voltant, etc...Quines d'aquestes formes de
violéncia sexual has patit?

20 — T sempre— —wottsovint— i Atgunaocasic- i

15

10
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- Bromes - Mirades _Comentaris - Insistenciade - Invasi¢ - Exhibicionisme i - Tocaments - Acorralaments - Sensacié de por -Violacié - Violacio
masclistes sexuades i sexuals no Valtra persona  continua ~ Sensacié de pora no desitjats amb finalitats a patir una sense forca amb forca
amb continuades desitjats devant de l'espai Patir una agressié sexuals aggressio sexual fisica fisica
contingut no desitjades negativa vital  sexual/o masturba-

sexual ci6 en espai plblics



16. En cas d'haver patit alguna d'aquestes formes de violéncia sexual per part d'un home, pots indicar quin vincle tenies?

| M Un home desconegut Un home conegut [l Un home del meu cercles d’amistats Wl Parella o exparella [ W No he patit aquest
o familiar tipus d’aggresio
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- Bromes - Mirades - Comentaris - Insistencia de - Invasié - Exhibicionisme i - Tocaments - Acorralaments - Sensacié de por - Violacié - Violacié
masclistes sexuades i sexuals no l'altra persona continua sensacio de pora  no desitjats amb finalitats a patir una sense forga amb forga
amb continuades desitjats devant de l'espai patir una agressi6 sexuals aggressié sexual fisica fisica

contingut no desitjades negativa vital sexual/o masturba-
sexual cié en espai publics

Els comportaments que formen actituds d’assetjament responen al que s'anomena la cultura de

la violacio. Les violéncies sexuals enteses com a formes de limitar la llibertat sexual de les dones
i de persones LGTBIQ+ i com a formes d’agressions sexuals de tota mena, intensitats i freqiéncies
estan normalitzades a la nostra societat. També s’entenen en moltes ocasions com a fenomens de

naturalesa humana i estan generalitzats en els discursos i les practiques.

Sovint es normalitzen els comentaris sexuats no desitjats (piropos), justifiquen les agressions se-
xuals per part dels homes com a causa incontrolable d’arrel biologica, cultura de la violacio, estig-

ma de puta, d’escalfabraguetes i d’estreta.

Alhora, es fa palés a I'enquesta, hi ha una baixa percepcié dels homes com a potencials agressors
per part dels mateixos homes. Sigui a nivell d’autopercepcio o de percepcio d’iguals. Es mostra aqui
una mancanca vers I’'analisi de la realitat per part dels homes. Les violéncies sexuals pels homes sén
de caracter puntual i no sistemica. Hi ha una resposta a la defensiva, de relativitzacid i de menys-
preu d’homes cap a les agressions cap a dones. La majoria d’homes afirmen que mai han agredit

pero en canvi hi ha moltes dones que han patit agressions per part d’homes.

6.2 Antecedents de resposta coordinada a les violéncies sexuals

Amb relacié a la resposta coordinada, com s’ha anomenat anteriorment en I'apartat de nor-
mativa municipal, Manlleu disposa de diferents eines i instruments que aborden les violéncies
masclistes i promouen la igualtat, aquests les seglients:

- Circuit comarcal d’actuacié per a una intervencié coordinada contra la violéncia masclista en I'am-
bit de la parella.

- Protocol lila. Protocol marc per abordar les violéncies sexuals i sexistes en espais publics d’oci a
Osona. Consell Comarcal d’Osona.

- Pla de ciutadania de Manlleu (2018-2020).

- Dues marxas exploratorias amb perspectiva de genere.
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- Protocol per a l'abordatge de la violencia masclista dins I'ambit de la parella de I'ajuntament
Manlleu.

- Circuit Conarcal per I'abordatge de la violéncia masclista d’'Osona

- Protocol d’actuacio contra les agressions sexistes. Fes-te jove.

A més a més, a Manlleu fa quatre anys (2017-2020) que s’implementa un protocol d’actuacio da-
vant les agressions sexistes de Fes-te Jove de Manlleu, autogestionat per la comissié Feminista
de Fes-te Jove. Aquest protocol sorgeix de la necessitat dins del propi col-lectiu Fes-te jove per
augmentar la participacié femenina en les assemblees i canviar certes dinamiques o esdeveni-
ments que es donen com a tot col-lectiu, entitat, organitzacid, institucio. Aquest protocol sorgeix
com un punt de partida per anar treballant i transformant col-lectivament el canvi cap a unes

dinamiques i una estructura amb més perspectiva feminista.

L'elaboracio del protocol va ser realitzada per la comissié Feminista de Fes-te jove juntament amb
el col-lectiu feminista de Manlleu la Xinxa. El procés d’aquest protocol ha sigut molt gratificant i
amb bons resultats per la comissié Feminista dins del col-lectiu Fes-te jove i en 'organitzacid de
la Fes-te Jove de Manlleu. Cada any que han anat avangant, els ha servit per repensar quins dels
elements estan funcionant i quins no. Al mateix temps, ha posat en valor la participacié de les
dones dins del col-lectiu i treballar una mirada de conjunt per repensar certes dinamiques mas-

clistes dins del col-lectiu i de com pensar i gaudir la Festa Major.

Alhora que han avancat en aquest procés de transformacio feminista, també han avangat amb la
coordinacid , gestid i visibilitzacié de les violencies sexuals i agressions sexistes dins del marc de
Fes-te Jove, amb coordinacié amb les diferents arees de I'ajuntament. Des del 2017 la comis-
sié Feminista de Fes-te Jove es coordina amb la Técnica d’igualtat i responsable del SIAD amb Ia
gestid de les violencies sexuals. A aquesta coordinacid, cal afegir les reunions prévies i post festa
major, amb els diferents agents: SIAD i Tecnica d’igualtat, Cap de I'area de I'OAC de la Policia Lo-
cal, Tecnica de Salut Publica, Tecnica de fires i mercats, Regidoria d’igualtat i Regidoria de cultura.
Han generat un circuit propi i han realitzat una série d’actuacions, aixi com identificat tota una
série de mancances que es recolliran a continuacid en I'apartat sobre principals conclusions del

diagnostic.
6.3 Mapa d’agents i organitzacio de Festes Majors

Es important que el Protocol insereixi i complementi espais de treball que ja han estat creats,
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i no crear-ne de nous per a intervenir. Per aquest motiu, és necessari crear un mapeig de tots els
esdeveniments que es realitzen per la Festa Major la Festa Serpent. Al mateix temps, deixar cons-
tancia en aquest document, els dies i les entitats que organitzen els actes de Fes-te jove, ja que
son unes festes autogestionades amb alta participacié de la poblacié de Manlleu, on tenen un pro-
tocol d’abordatge de les violéncies sexuals en els seus espais autogestionats ja en funcionament
i en el que aquest ens dona suport a I'entitat en base a les necessitats detectades per la mateixa

amb assessorament, formacio especifica i materials de sensibilitzacio.

Tenint en compte la importancia del mapeig dels agents de Festa Major, en |’'entrevista personal
amb la técnica de Fires i Mercats, varem dedicar una gran part de la conversa a construir aquest

mapeig.

Programacio. Fe

Ho organitz

Hi col-labora: Casal Popular
Agrupament Escolta i Guia Ar
Gegantera i Grallera de Manll
Manlleu, La Xinxa Feminista,
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leu (Residéncia Aura i Centre
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6.4 Principals conclusions del diagnostic

En la nostra societat existeixen unes desigualtats de genere fonamentades en un marc de rela-
cions de poder heteropatriarcals. Si posem el focus en les dinamiques propies de les desigual-
tats de genere, de les violéncies masclistes i de les violéncies sexuals en les Festes Majors, aixi
com ho hem fet en aquest diagnostic, podem extreure un seguit de conclusions principals que

cal tenir en compte de cara a les linies estrategiques i el pla d’accié que volem construir.
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En aquest apartat trobem ja més filtrats els resultats sobre les entrevistes i les enquestes, corre-
lacionats amb els principals mites sobre feminitat i masculinitat hegemonica, també amb les pre-
misses de la cultura de la violacid i altres eines conceptuals i teoriques que permeten analitzar la
realitat municipal de Manlleu sobre violéncies sexuals des d’una perspectiva feminista.
Evidentment no podem obviar que hi ha una trajectoria feta, és per aixd que hem fet una tau-
la que correlaciona les principals conclusions amb |'existencia o no de mesures previes per tal
d’abordar-les.

Aguestes conclusions barregen les necessitats més estructurals, d’abordar les violéncies sexuals
i les dinamiques masclistes amb mirada amplia; i alhora té en compte les necessitats més con-
cretes que sorgeixen de la trajectoria que es té a nivell d’actuacions del protocol de Fes-te jove.
A continuacio es llisten de manera general i es treballaran en detall en la definicio de les linies

estrategiques i el pla d’accié.

1. Necessitat de desnati

2. Necessitat d’abor
Major. En les entr

-Bars q

3. Necessita

4. Necessitat de posa
per deixar de 1
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6. Necessitat de trencar
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7. Necessita
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10. Necessitat de desa
masclista. Arran de I
ges de la sexualitat b
marc de relacions de
balla obertament des
en el desig i en el bo
rituals i les practiques
pornografia hegemon
tivitat, violéncia mascl

11. Necessitat de generar dir
i dones, activitats n
diversos rols de génere.
stes son: Potenciar la
activitats esportives de

7. Protocol d’actuacio sobre les violéncies sexuals i
LGBTI-fobiquesde la Festa Major

El protocol actual no pretén substituir el protocol vigent, autogestionat i en constant construccié
de la Comissié Feminista de Fes-te Jove. Tot el contrari, el que fa és situar el protocol en un marc
general d’actuacio, per poder donar cobertura i més legitimat al protocol de Fes-te jove i alhora
poder inserir en altres esdeveniments de Festa Major. A la vegada, poder treballar conjuntament
cap a una prevencio i sensibilitzacié de les violéncies sexuals en espais de Festa Major i treballar
per expandir una mirada feminista tant en I'organitzacié dels esdeveniments de Festa Major, com

la manera de gaudir-la.

7.1 Aspectes contemplats en el protocol

Per construir unes Festa Major lliure de violéncies masclistes i d’agressions LGTBI-Fébiques, cal
apostar per fer incidencia en cada un dels aspectes que es contemplen a I’'hora d’organitzar un
esdeveniment d’aquestes caracteristiques.

Per tant cal donar una mirada feminista en els segiients aspectes:*’

7 Idees per construir una festa major amb perspectiva feminista. Poble Sec Feminista ( 2017)
34



1. Programacio.

2. Espais i mobilitat.

3. Campanya de sensibilitzacié entorn del protocol.
4. Comunicacio

5.Formacié d’agents clau.

7.1.1 Programacio

Integrar la perspectiva de genere en la programacio cultural i musical es fa necessari per a la
construccidé d’unes festes feministes. El panorama cultural i musical esta clarament marcat per
una sobrerepresentacié masculina als escenaris, i la conseglient infrarepresentacié femenina, i
una oferta molt marcada per a un public amb unes caracteristiques concretes: jove, de cultura
occidentalitzada, amb cossos i funcionalitats normativitzades, que sovint no contempla les diver-

sitats culturals, socials, funcionals i de genere.

Algunes recomanacions adequades per tal d’incorporar aquesta diversitat tant en l'oferta cultu-
ral, com en l'organitzacio i planificacié de les festes son:

Integrar la diversitat d’activitats per a tots els publics: és important pensar en que no només la
gent jove vol i pot gaudir de la festa. Els infants, la gent gran i les persones acompanyades de
criatures també els agrada passar-s’ho bé si I'oferta cultural s’adapta a les seves necessitats i
possibilitats (horaris, espais, tipus d’activitat...). Per aix0 és important pensar en horaris dilirns,
en espais de descans (cadires, taules...), espais per la mainada (canvi de bolquers, moments
sense musica o musica a menys volum...), espais per fer festa fins a altes hores sense molestar i
facilitant que la gent que ho vulgui es diverteixi sense estigmes... D’aquesta manera possibilitem
espais per al gaudi a totes les persones. A més, la diversificacié d’activitats promou la diversitat

d’usos de I'espai per diferents perfils de gent, i aixo és una garantia de seguretat.

Augmentar la representacié de propostes feministes i del col-lectiu LGTBI a la graella de progra-
macid. La infrarepresentacid de les dones, i del col-lectiu LGTBI en el panorama musical i cultural
no esta directament relacionada amb una inexistent oferta cultural protagonitzada per aquests
col-lectius, ni amb una manca de qualitat de propostes, sind que esta estretament relacionada
amb la manca de voluntat i la poca visibilitzacié que se’n fa en el panorama musical i mediatic.
Es per aixd que és imprescindible utilitzar els espais de Festa Major per a fer resso i per donar

suport.
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Evitar els continguts i la programaciéo amb contingut masclista o que reprodueixi estereotips de
génere. Pot semblar molt ldgic, perd a vegades aquest contingut, el llenguatge o els rols que des-
envolupen sén menys visibles a primera vista. Potser les lletres del grup no tenen connotacions
masclistes, pero els homes cisgénere de I'escenari es treuen la samarreta durant el concert sense
qliestionar-se els privilegis que tenen per poder-ho fer. Es important conéixer qué estem progra-

mant i fer-ho amb consciéncia critica.

A la vegada, també és important ressaltar altres estratégies d’'empoderament com ara reapro-
piar-se de musica que reprodueix estereotips de genere, com ha estat el cas del reaggeton o del
punk. S’ha de poder gaudir dels cossos sense criminalitzar la sexualitzacié dels mateixos des del
respecte i 'afecte. També és important saber que hi ha alternatives feministes d’aquest tipus de
musica més ballable i si se’n fa recerca, es poden trobar moltes opcions.

Representar la diversitat cultural. De la mateixa manera, que assenyalavem la infrarepresentacio
de les dones i del col-lectiu LGTBI a les graelles culturals, es important posar posa en valor la re-
presentacio de la diversitat cultural i étnica que esta present en el municipi . Sovint, la gent blanca
europea no troba la manera de trencar el gueto obrir la participacio en la Festa Major. Una opcid
és comencar a omplir també els escenaris amb varietat de musiques i de representacions culturals

i etniques, cal que la gent que se situa socialment als marges ocupi el centre de I'escenari.

Estratéegies a tenir en compte a I’hora de realitzar ’esdeveniment

- A l’hora de contra
professional (artiste
etc.), s’haura d’incle
tracte una clausula
no manifestar cap tif
ni missatge mascli:
existir contracte es
maneres una clausula d

Establir les m
necessaries
espais de fe:
d’agressions

- En tot moment s’h
per donar visibilitat a
femeni i del col-lectiu |

compte una mirada i

L’ds de la ima
llenguatge em)
la programacic
de l'activitat
de sexisme

- Tenir en compte mesu
dinaries a I’hora de
tats que es pugui
vat risc d’agressio
racteristiques qi

7.1.2 Espai i mobilitat

Un espai amb perspectiva feminista pretén tornar a 'urbanisme i a I'espai public valors d’igualtat
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d’oportunitats en la societat. D’aquesta manera, generant espais més agradables i segurs, per-
metent la socialitzacié i la corresponsabilitat sobre allo que passa a I'espai public. Durant la Festa
Major del barri, les veines i veins comparteixen carrers i places, moments festius, jocs i balls, per
aix0 és necessari generar un espai agradable, que fomenti les relacions i en el que tota la pobla-

Ci6 se senti comode i segura.

1. Distribucid i il-lu
S’haura d'intentar que la disti

il-luminacié ens pot ajudar a

espais. Per exemple, és impres
estiguin en llocs ben il-luminats
en els llocs més allunyats

3. Punt d’i
Es important que el punt per
sigui visible, tant si l'entitat
rmacié exclusivament per al
ies sexistes, com si estd integ
de la festa. Seria conveniel
uniforme per a totes les
manera visible. També seria
nes responsables del Protocol
cions, portin algun tipus de
les persones que hagin patit
adregar-se rd

de ser visibles. Per aixo, és net

a generar espais segurs, facil clara i una limitacié d’obst

desplag Dela i arquitectoniques. Per aco
ajudar a trobar els diferents sigui clara | que permeti trob
lavabos, el punt d’info

festa i el recorregut per a
cura de col-locar els cartells a
la informacié d’aquests cartells
cos de lletra adequat i amb.
perqueé es pugui llegir amb
dibuixos de senyalistica, que a
puguin c

4. Espai d
Possibilitat de crear un e
atendre les persones g

hagin patit una agressié.
intimitat i tranquil-litat
atendre-les en les millors c
estigmatitzar aquest e.
zona també pugui ser utilitz,
per a qualsevol persona de
estona de
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7.1.3 Campanya de sensibilitzacié entorn del protocol

La implementaciod del protocol ha d’anar acompanyada d’una campanya de sensibilitzacio ja

que resulta imprescindible per tal de combatre possibles casos d’agressions.

relacionats al
cio de la sexu
elements con

7.1.4 Comunicacié

Els tres el

compte peralas

b) Ima

la imatge escollida ha
amb el missatge emp
prendre en considerac
color i representacio g
material que es genei
facilment associat a la c

¢) Di
aquesta haurd
col-lectius que ft

de Manlleu,

com a receptor
Algunes de les S
ate

- Enviament de cc
ments d’oci de I

cal

- Reservar espais
es pugui fer dij
elements q

- Generar mate
xapes, polsere

- Pintar missa
itineraris de la
imatges fixes a e

cartells a les entra

- Planificacié d’a
girin entorn de I
pot ser la creacié
dicar missatges
xarxes socials.na

A

Cal tenir cura dels missatges i el llenguatge que fem servir a I’hora de comunicar tot el que fem.

Quan parlem de llenguatge no només parlem de paraules, siné també d’imatges, colors, etc.
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Estrateégies:

Fer us d’un llenguatge inlcusiu i no discrimitori aixi com d’imatges que representin totes les diversitats., aixi com

d’imatges que representin totes les diversitats.

- Parlar préviament amb la gent que puja a I'escenari sobre I'is de llenguatge sexista i actituds sexistes, etc.

- Utilitzar cartellera amb missatges explicitament feministes repartits per I'espai.
- Posar senyalistica o avisos relacionats amb la resposta a les agressions:

Altres Materials:

- Cartells interns explicatius sobre les linies d’actuacié en cas que es produeixi una agressié (resum del protocol
d’actuacio).
- Cartells indicatius sobre qué pots fer en cas de viure o veure una agressio.
- Falques que aniran sonant entre els concerts o durant el dia.
- Manifest que es llegira sobre I'escenari tot aturant I'activitat que s’estigui duent a terme, sempre que la persona agredi-
da estigui d’acord, per tal de visibilitzar i desconstruir aquest abus de poder en I'espai.

7.1.5 Formacions agents claus

Per tal d’assegurar la correcta implementacié del protocol caldra que tots els agents que juguen

un rol clau i actiu en l'organitzacié d’esdeveniments de la Festa Major tinguin nivell minim de

sensibilitzacid vers les violeéncies masclistes i hagin de coneixer amb claredat de quina manera

s’aplica el protocol.

Les formacions que es portaran a terme reuniran les seglients caracteristiques:

- Es portaran a terme dos tipus de formacié diferents:

e Formacid sobre violéncies masclistes i sexuals als espais d’oci. Aquesta té un caracter sensibi-

litzador sobre les violéncies masclistes a nivell genéric.

e Formacio sobre I'aplicacié practica del Protocol. Aquesta centrara el seu contingut en I'apli-

cacio real del Protocol per les diferents entitats, bars pubs i responsables d’esdeveniments i es

portara a terme un cop I'any de forma periodica.

- Estaran dirigides a totes les figures que juguen un rol especific en l'organitzacié de la Festa

Major.

- Les formacions seran de caracter obligatori per a totes les organitzacions i persones que formin

part de la gestié de la Festa Major
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- Aconseguir que es formi tanta gent com sigui possibi
persones de diferents entitats, diferents cultures politig
hi ha loportunitat de formar i sensibilitzar a persones a
de les violéncies masclistes, per aixo considerem aque:
un 50% de cada entitat passés p

- Compartir un codi comd al voltant de les violéncies m
d’agressions masclistes. | alhora han de servir per sen
rols que exercim cada un/a de nosaltres per pel

- Parlar de cultura de la violacié, aixi com de la cultura
ments. En aquest sentit, no tan sols ens formem per id:
anar construint quina cultura dels afectes i quines rei

d’oci.

- La metodologia de les formacions ha de ser eminen

experiéncies de cada una de les persones que formin pai

espai de seguretat simbolic on poder-se expressar lliur:

nom de les altres i opinar sobre qué ha dit algu, son aci
de l'espai.

- Les formacions han de servir per obtenir eines per l'act
essio i debatre sobre com ha de ser la resposta comun
permet donar seguretat davant les respostes, i have

seguretat davant els acompai

- Es important donar a conéixer també la xarxa de re
efectuar denduncies i conéixer els serveis

40



7.2. Linies d’accio del protocol

Les linies d’accio d’aquest protocol s’han realitzat en un procés de construccio, revisié i aprovacié
de les sessions dutes a terme amb la comissié participativa i la comissio técnica politica.

Tot i la situacid de pandémia i les normatives s’han pogut realitzar les seglients sessions:

1 sessid presencial amb la comissid participativa. Formada per: Serpent, diables, xauxa, xinxa,
fes-te jove (comissio Feminista).

3 sessions amb la comissié técnica i politica: dues sessions on-line 1 sessid presencial. Formada
per: Regidoria igualtat, educacid, cultura, cap d’area i serveis, técnica igualtat, técnica de salut

publica, técnica fires, policia local i mossos d’esquadra.

7 o

Prevencio Deteccio Atencio Recuperacio

sensibilitzacio
< / <
g N €%

| Ambit Iniciativa Camp Descripcid Actuacié
Prevencié i Millorar la Espai Reforgar la Inserir elements urbanistics que ofereixin una
sensibilitzacié | construccio | pablic il-luminacio de major seguretat o percepcio de seguretat :
_ dels espais les zones de la -Voltants del pavelld i espais polivalents.
m = publics per ciutat que ho -Passeig del TER, Zona esportiva, Els voltants del
\ tal de crear requereixin per Pavelld, Embarcador, Barri de I'Erm, Casc antic
un entorn tal de disminuirla | (Carrer Vendrell , carrer de la Passié, Dalt Vila),
meés segur. sensacio Passeig Sant Joan, Avinguda Roma, Carrer de la
d'inseguretat i cavalleria, Parc del Benet, Estacid de tren,
prevenir Avinguda Roma, Zona del Cementiri.
possibles -Parades de bus.
agressions. Recull d'estudis ja elaborats sobre la deteccio de
Repensar la gestio | punts foscos i zones d'intervencio prioritaria i
dels lavabos amb 'estratégia de la marxa exploratoria
durant festa (Col-lectiu Punt 6).
major per tal de - Qbrir els lavabos de la Plaga Major de Manlleu
construir espais durant els esdeveniments de Festa Major
de festes més - Construir banys a I'embarcador .
Segurs.
Prevencié i Milloradels | Espai Crear rutes -Crear rutes segures per tornar a casa
sensibilitzacié = desplacame | public segures del -Agents civics (parelles de dones) pel
nts en desplagament desplagament de les rutes segures.
7 I'espai public d’'aquelles zones | - Projecte Aurora (transport piblic amb bicicleta)
C@io o durant la més aillades del Acompanyament dels desplagaments de Festa
\ Festa Major municipi on es Major amb bicicleta
realitzen -Incloure a la programacic

8 Annexos: Punt : 10.4 Resum de les sessi6 participativa i tecnica i politica sobre les linies d’accié del protocol.
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Prevencid Abolicié de
_ la publicitat
C%@ = sexista
\
Prevencid, Campanya
deteccid i  sobreles
atencio agressions
sexistes i
b
- LGBTI
"\ fobiques
abans i
durant la

C%

Prevencid i
sensibilitzacid

Festa Major

Millora de la
participacid
femenina i

LGTBI en els

e
C%d)\ esdevenime

nts de Festa
Major

Cultura,
comerg i
mitjans de
comunicaci

-

o

Espai
public i
cultura
d'oci

Espai
public
cultura
d'oci i
esport

esdeveniments de
Festa Major

Abolir la
publicitat sexista
que depén de
I'Ajuntament.

Dissenyar una
estratégia de
comunicacio
global perala
difusié dels
continguts de
sensibilitzacié
accessibles a tota
la

poblacié.*

Potenciar la
participacid
femenina i LGTBI
en els
esdeveniments
esportius i
cultuals de la
Festa Major

- El personal i el seu circuit en

coordinacié amb el Punt Lila i amb la
seguretat.

-Retirar el segell de |'ajuntament a publicitats
sexistes o /i LGTBI-fobiques

-Oferir formacio a tots aquells agents claus
interns i externs, gue dissenyen material
comunicatiu per I'ajuntament.

- Publicar els Materials fixes de I'ajuntament per
les xarxes socials abans i durant la Festa Major
- Cartells.

-Col-locar els cartells alla on no hi ha cartells
( no substituir uns per als altres).

-A la plaga Major utilitzar els plafons de

fusta que s'utilitzen per a les eleccions (abans i
durant la Festa Major)

-Programacio de Festa Major amb
perspectiva de génere
-Falgues:
Crear material fixe amb missatges directes.
Posar les falques;
-Rédio (abans i durant la Festa Major)?
-Concert de la Festa del Serpent
-DJ Salt del Diamant
-Concerts Festa Major (encara que el pablic
sigui gent gran o familiar)

-Triptics i fulls informatius:
-Barres de concerts

-Punt liles
-Bars i Pubs que participen a FM
Esports

-Treballar amb I'area d’esports (técnics i
regidoria) quins equips i quins esports poden
tenir una representacio femenina i LGBl més
alta, en els actes esportius de Festa Major.
Cultura

-El prego de FM, un any si un any no, és una
dona.

-La llegenda del Serpent, treballar perqué també
sigui equitativa

- Equitat en |a participacié de dones i homes en
els concerts i esdeveniments de Festa Major i
Festa del Serpent

-Materials xarxes socials:

Final de festes major publicar i visibilitzar per les
xarxes socials de I’Ajuntament:

-% de dones en els escenaris de Festa Major

-% d'esport femeni en Festa Major

13 Tots els materials han de seguir la mateixa linia ( tant cartells, falques, triptics, etc...):

Utilitzar els mateixos tipus de missatges:
Missatges amb els teléfons informatius
Missatges directes dirigits a :
Actituds masclistes sobre com viure i percebre la sexualitat masculina-
A actituds LGTBI-fobiques
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Oci
nocturn
privat

Prevencio, Formacio a

atencid i les

deteccio persones
treballadore
s dels

é \ de

espais d'oci
Q

gestio
privada

Prevencid

i

Educatiu i
espais
publics

Formacio
sobre
Agressions
sexistes i
LGTBI-
fobiques als
centres
educatius

Millora dels
dispositius
especifics de
prevencio,
deteccio i
atencié de
les
agressions
sexistes i
LTGBI-
fobiques de
Festa Major

Prevencid,
atencid i
deteccio

Espai
public i
agents del
protocol.

N

P s ya

Realitzacio de
formacions
especifiques
sobre

violéncies
masclistes als
agents que tenen
un rol

clau en |a gestio
d'espais

d'oci. En agquest
sentit,

caldra abordar la
tematica

de manera
integral i des
dels ambits de la
prevencio,

la deteccid,
I'atencidila
recuperacic®®
Generar
formacions
sobre les
agressions
sexistes i LGTBI-
fobiques

pels centres
educatius que
contempli les
causes que les
generen, com es
produeixen

i eines per
combatre-les.
Generar
dispositius
especifics per ala
prevencio,
deteccio i
atencio a les
violéncies
masclistes en
zones

d'atencio
prioritaria durant
certes épogques
de I'any.

20 Exigir la obligatorietat per concurs o licitacié de tenir:

- Punt lila
- Formacié implementacio del protocol i VS.

Formar al personal de seguretat i de

Iambit de I'oci per a la implementacié del
protocol.

Formacio de la seguretat privada de Festa Major
i de I"ambit de I'oci privat com agents detectors i
d'atencio de protocol (1 cop 'any).

- Recerca dels agents encarregats.

d'impartir les formacions des dels

diferents ambits.

- Seguiment de les formacions

executades.

- Avaluacio6 peribdica de les

formacions i el seu impacte.

En el cataleg anual de tallers oferta als centres
educatius del municipi incloure tallers centrats
en la prevencid d ‘agressions sexistes i Lgtbi-
fobiques en espais piblics.

Graella de registre de les agressions sexistes i
LGTBI-fobiques:

-Punts liles.

- Agents de deteccio del protocol

- Armilla lila..

-Punts liles.

- Agents civics rutes segures.

Bistia al punt lila, festa del serpent, per recollir
violéncies sexuals rebudes a les festes.

Meés endavant si funciona posar busties als
carrers del municipi.

-Fer una APP amb dues funcions:

Una graella de registre accés agents d’atencio

Aquells bars i pubs privats on I'ajuntament no pot exigir obligatorietat posar en valor rebre la formacio:
Segell del protocol conforme han rebut la formacié. (Remarcar la importancia que sén agents de deteccié del protocol)
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Recuperaci

o
o'

Visibilitzacié | Espai
de les public
agressions

sexistes i

Igbti-

fobiques de

Festa Major

Recollir dades
quantitatives i
gualitatives de les
violencies sexuals
i agressions
LGTBI-fobigues

Recollida de violéncies sexuals per part de la
ciutadania

Missatges andnims gue visibilitzin els tipus
d’'agressions que s'han rebut durant les Festa
Major.

-Xarxes socials de I'ajuntament

-Mitjans de comunicacio: radio manlleu i el
ter.net
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8. PROTOCOL D’ACTUACIO i CIRCUIT
8.1 Agents del protocol

Aquest punt fa referéncia a la deteccio, atencié i recuperacié de les violéncies masclistes als es-
pais ludics de les festivitats. Aixi, en aquest apartat es defineixen els diferents agents i dispositius
especifics que estaran en coordinacid, a més de definir quin és el circuit que els correspon a cada

un d’ells en cas de detectar qualsevol classe d’agressid.

Agents que formen part d

\

Persones participants de la Festa Maj

Y

Deteccio
- Responsables d’ esdeven
de Festa Major de I’ Ajunta

o Treballadores Bars Manlleu
o Serveis de Restauracio

- Agents comunitaris

Y

Atenci

- Cossos de Seguretat: - Punt Lila Ajuntament (a cc
d’una entitat)

o0 Mossos d'esquadra:
112 - Emergéncies sanitaries 1

o Policia Local: 93 850 79 - Empresa Privada de Seg

11 tat

Recuperc

- Teléfon d’atencid espe-
cialitzada24h.
900 900 120
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8.1.1 Deteccio

Es la posada en funcionament de diferents instruments tedrics i técnics®' que permetin
identificar i fer visible la problematica de la violéncia masclista, tant si apareix de forma
preco¢ com de forma estable, i que permetin també coneixer les situacions en les quals

s’ha d’intervenir, per tal d’evitar-ne el desenvolupament i la cronicitat
Agents de deteccié del protocol:

Cal fomentar que totes les persones que participen en la festa puguin actuar com a agents de-
tectors. Tot i aixi, el protocol emmarca un seguit d’agents detectors, que hauran rebut una for-
macio especifica que li permetra identificar les diferents formes de violencies sexuals que poden

patir les dones i les persones LGTBIQ+ en aquests espais coneixer el circuit de derivacio.
Els agents detectors del protocol sén els segiients:

- Agents detectors comunitaris. Bars, serveis de restauracié que participen en la Festa Major i
volen adherir-se al Protocol.

- Responsables d’esdeveniments de Festa Major de I'ajuntament de Manlleu. En cada acte o es-
deveniment de Festa Major hi ha un/a responsable de I'’Ajuntament de Manlleu. Aquest sera un
dels agents deteccid i d’atencié principals del protocol. Aquests agents rebran una formacié pe-
riodica i anual sobre la implementacié del protocol i la deteccié i atencié de les violéncies sexuals
en espais d’oci nocturn.

- Parelles itinerants de les Rutes Segures del Municipi. Parelles itinerants (agents civics ) que es
desplacaran per les rutes segures per desplacar-se pel Municipi durant els esdeveniments de la
Festa Major de Manlleu.

- Punt d’informacié i atencid a les violencies masclistes: Punt Lila. Festa del Serpent. Aquest com-
plira I'objectiu de sensibilitzar a la poblacid sobre les violeéncies masclistes, informar dels recursos
existents i disposar d’un espai de seguretat pel cas que s’hagin d’atendre casos d’agressio. També
pot considerar-se com a punt de centralitzacié de totes les intervencions i agressions reportades

durant la jornada.

2L (Generalitat de Catalunya, 2009, p. 33)
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- Seguretat privada. Les persones professionals que formen part d’aquest col-lectiu han d’estar
informades sobre I'existencia d’aquest protocol i en la mesura del possible buscar I'encaix opor-
tu en els protocols propis de I'empresa privada de seguretat. A més hauran d’estar coordinats i
coordinades amb la resta d’agents que formen part del dispositiu per tal de donar resposta amb

possibles casos d’agressio.

- Cossos de seguretat. Aquesta figura esta formada pels cossos dels Mossos d’Esquadra i la Policia
Local de Manlleu. El seu rol sera el d’atendre qualsevol situacié d’agressié que requereixi la seva

intervencid i estaran amb coordinacié amb la resta d’agents contemplats en el Protocol
- Emergéncies sanitaries: Aquestes figures son les encarregades de proveir d’assisténcia

médica a qualsevol persona que ho precisi en cas d’agressié i estaran en coordinacié amb la resta

d’agents contemplats en el Protocol.
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8.1.3 Recuperacié i Reparacio:

Recuperacioé és I'etapa del cicle personal i social d’una dona que ha viscut situacions
. g , N . . N . 25 5 L .
de violencia en que es produeix el restabliment de tots els ambits danyats per la situacio

viscuda.

Reparacioé és el conjunt de mesures juridiques, economiques, socials, laborals, sani-

taries, educatives i similars, preses pels diversos organismes i agents responsables de
, .. 260 4, , s s s . . , .

la intervencio én I'ambit de la violencia masclista, que contribueixen al restabliment de

tots els ambits danyats per la situacio viscuda.

L'objectiu d’aquest eix és garantir que si la persona que ha patit I'agressié vol seguir a la festa, ho

pugui fer amb total comoditat. Es pactara amb els agents d’atencio del protocol.

També s’ha de verbalitzar I'actitud de rebuig cap a I'agressio i cap a les persones agressores per
part de I'organitzacié. Que la persona agredida tingui tot el suport, i se senti valorada i acompan-

yada.

Hi ha la possibilitat d’aturar la festa i denunciar publicament que ha succeit una agressio sexista
La persona responsable de I'esdeveniment, conjuntament amb les persones que han fet I'atencié
de I'agressio i si el Grup de Seguiment del Protocol ho ha acceptat a les reunions de preparacid,
es pot oferir a la persona agredida que una de les accions és aturar un moment la musica o la
festa i per megafonia denunciar que s’ha produit una agressié o posar la falca.

Se li explicaran a la persona agredida els recursos disponibles del circuit. En funcié de la gravetat,
és important no perdre el contacte d’aquesta persona i, si cal, i la persona agredida dona el seu
consentiment, I'equip del SIAD li trucara els dies seglients del fet per fer-li el seguiment sobre
com es troba i li tornara a facilitar tota la informacié necessaria.

També se li traslladara un full informatiu perqué disposi de la informacié necessaria per valorar
la dentincia, amb I'explicacid de les conseqiiéncies positives i negatives de fer-ho, els perills de la

victimitzacid secundaria i les recomanacions d’anar en paral-lel amb altres vies no judicials.

25 Generalitat de Catalunya
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8.2 Circuit.

8.2.1 Resum de les accions d’atencid

Subjecte Qué cal fer

Assetjaments sexuals.
Situacions de violéncia
verbal. Expressions vexa-

I

| Persona agredida.

I

I

I
tories. Accions d’aillam- :

I

I

I

I

I

I
: Informar-la i oferir-li
: suport. Adrecar-la al
| punt informatiu d’esdeveniments
| Festa Major de
ent, rebuig o menyspreu :
public, notori i explicit. l
I
I
|

L’ajuntament de

Fet No delictiu

Persona que comet : Avisar-la que aturi la Professionals P
l'agressio. : seva conducta. Personal respons
| Agafar registre de d’esdeveniment:
| l'agressio a la graella Festa Major de

: L’Ajuntament de
1 leu

Agressions sexuals.
Abusos sexuals (que van
des de tocaments amb

I

: Persona agredida.

I

I

I
caracter sexual fins a |

I

I

I

I

I

I

I

I

: Facilitar espai segur i
| avisar, si aixi ho vol,

: familia, amistats,

| posar en coneixement
I cossos de seguretat

: Trucar al 112, que

I activara Protocol

I

I

I

violacions)

Fet DELICTIU

e e e e e e - — = e m o m o m— - - — = — . — o
Persona que comet : Avisar Empresa de
l'agressié. | seguretat
! Cossos de Seguretat
: Agafar registre de
I l'agressid a la grael-
: la
I
I
I
I
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8.2.2 Proposta de circuit

Agents que formen

¥

Veiem o ens avisen que s’esta pro

v

Preservar la persona agredida (Facilitar un
amics i/o amigues, testimonis si

Mirar de parar l'agressio ( s

Agressio sexual SENSE
utilitzacio de forga,
o violéncia fisica

{

4

Agressio sexual AMB
utilitzacio de forga o
violéncia fisica

Avisar professionals
Punt Lila o respon-
sable d’esdeveniments
de Festa Major
l'ajuntament de
Manlleu

v

¥

Avisar el 112 (també
activa emergéncies
sanitaries) o Mossos
d’Esquadra, Policia
Local de Manlleu

Avisar 112 ( també
activa emergéncies
Sanitaries) Policia
Local Manlleu,
Mossos d’Esquadra
o Seguretat Privada

4

Avisar professionals
del Punt Lila o re-
sponsable d’esdeve-
niments de Festa
Major de l'ajuntame-
nt de Manlleu
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8.2.4. Recursos d’interes

Hi ha necessitat d's =) Urgéncies 112
sanitaria?

Vol denunc- =) - Grup d'atencié ala
Victima
Mossos d’Esquadra
93881 57 00.

Necessitat d’atencii =P -Servei d’informacio i
social i/o ciutadan atencio a les Dones:

- SIAD Manlleu:

93 85108 48

- SIAD Osona
9370272 84

- Servei d’Intervencio
especialitzada de la Cata-
lunya Central

93 628 98 91

- Serveis Socials:
-Manlleu (93 851 08 48),

-Mancomunitat La Plana
(93 812 54 45)

-Osona (93 171 00 73): Vic
(93 885 25 52)

- Oficina d’Atencio a la
Victima del Delicte
93 554 87 00

- Linia contra les violénc-
ies masclistes
900 900 120
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9. Comissid de seguiment i avaluacié

L'objectiu principal d’aquest grup de treball és el de vetllar per la bona implementacié i millora

del protocol. Els objectius especifics sén els seglients:

e Promoure una implementacio del Protocol a la Festa Major

® Promoure i animar la implementacié de les accions del present protocol

e Fer una planificacid estratégica que ordeni la implementacié de les accions no anuals en termi-
nis realitzables

e Vetllar perque els compromisos anuals es duguin a terme

e Adaptar el Protocol marc a l'especificitat de cada esdeveniment de la Festa Major

e Coordinar les tasques previes, durant i posteriors que s’hagin de fer per implementar el Proto-
col

e Vetllar per incorporar la perspectiva de génere i la transversalitat en els diferents ambits d’ac-
tuacio del Protocol

e Avaluar i millorar el Protocol

Persona referent del protocol

La tecnica d’igualtat municipal és la persona referent del protocol que n’exerceix la secretaria
tecnica. Convoca les reunions de la comissid de seguiment, recopila les avaluacions i les tasques

emergents de les reunions, les sistematitza i executa o coordina I'execucié d’aquestes.

Trobada i assistents:
Aguest grup es reunira com a minim dues vegades a I'any. Una per preparar les festes i una altra
per avaluar-les. Per exemple, per festa major, s’haura de fer una reunié prévia de preparacié i

una després d’avaluacio.

Membres:

Composta per grup mixt (perfils técnics, politics i ciutadania)
e Persona referent del protocol: convoca i garanteix el seu funcionament (Tecnica Igualtat)
* Membres de la comissio:

e Tecnica Igualtat

56



e Tecnica Jovent

e Tecnica Fires i Mercats

* Regidoria Igualtat i Educacio

¢ Regidoria Cultura

¢ Regidoria Jovent

¢ 1 representant de Fes-te Jove (Comissio Feminista de Fes-te Jove)
* 1 representant de Xauxa

¢ 1 representant de I'’Associacio Serpent de Manlleu
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10.3 Full de registre de les agressions.

FULL DE REGISTRE D’AGRESSIONS

Important: Aquest registre s‘'omple després d’haver acabat la intervencié. No és un full perque
ompli la persona que ha patit I'agressié. Es un document intern i confidencial de I’Ajuntament
de Manlleu.

Recordeu: S’ha de respectar en tot moment la voluntat de la persona agredida i els fets que

vulgui explicar. No s’ha de pressionar perqué aporti tota la informacid que aqui es demana.

Persona responsable del

Registre

Data

Municipi

Espai de la festa

Hora

INFORMACIO SOBRE LA PERSONA QUE HA PATIT AGRESSIO
Important: només omplir les dades que la persona agredida vulgui.

Nom

Edat

Sexe

Teléfon o informacid de contacte

INFORMACIO SOBRE LA PERSONA QUE HA AGREDIT

Nom

Edat

Sexe

Informacid addicional:

DESCRIPCIO DELS FETS | OBSERVACIONS:

(Com s’ha detectat la situacid, qui 'ha detectada, quin tipus d’agressio ha succeit i quins actors implicats hi havia, qui-

na relaci6 hi ha entre les persones implicades, quina atenci6 s’ha fet a la persona agredida, a quins acords s’han arribat

amb la persona agredida, quina intervenci6 s’ha fet amb la persona agressora, quina resposta ha hagut per part de la/es
persona/es agressora/es, com ho ha rebut la persona agredida, etc.)




