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Presentació

L’atenció a la infància i l’adolescència esdevé un àmbit d’especial
dedicació des de la política al nostre país.

L’Ajuntament de Manlleu reafirma el seu compromís ferm amb la 
promoció i defensa dels drets dels infants i adolescents, reconeixent-los 
com a ciutadans de ple dret, amb veu pròpia i capacitat per incidir en la 
construcció d’una societat més justa, equitativa i cohesionada. 

Aquest Pla Local d’infància i Adolescència (PLIA) neix com una eina 
estratègica per promoure el desenvolupament integral dels nens, nenes i 
adolescents de la nostra ciutat, i per respondre a les seves necessitats 
presents i futures amb polítiques públiques concretes i ambicioses, 
transversals i participatives. 

Des de l’Ajuntament entenem que la infància i adolescència són etapes 
clau en el cicle vital, i per això  aquest Pla incorpora de manera 
transversal una mirada de gènere i intercultural, imprescindible per 
garantir la igualtat d’oportunitats i respecte a la diversitat en totes les 
seves formes. Apostem per polítiques que trenquin estereotips, 
visibilitzin les desigualtats  i promoguin una convivència rica, inclusiva i 
cohesionada. Aquest enfocament ens permet identificar i abordar les 
situacions de vulnerabilitat que afecten especialment les nenes, 
adolescents i infants d’orígens diversos, assegurant que ningú quedi 
enrere. Considerem prioritari articular accions específiques concretes 
que assegurin el seu benestar, la seva protecció i el ple exercici dels 
seus drets, tal com estableix la Convenció sobre els Drets de l’Infant de 
les Nacions Unides i el marc legal català.  

Aquest Pla es fruit d’un procés col·laboració, que ha comptat amb la 
participació dels principals agents socials del municipi, tècnics de 
l’ajuntament, entitats i molt especialment dels propis infants i 

adolescents, amb més de 900 qüestionaris rebuts, als quals volem 
agrair la seva implicació i mirada crítica. La seva veu ha estat clau per 
definir les línies d’actuació que marquen el rumb d’aquest document. 

Així mateix, la incorporació de la mirada de gènere i la mirada 
intercultural son elements indispensables alhora d’establir les 
estratègies i les accions que ens proposem assolir 

Amb aquest Pla fem un pas més en la construcció d’un municipi que 
posa els infants i adolescents al centre de les polítiques públiques, 
reconeixent-los com a protagonistes actius de la vida comunitària, des 
d’una perspectiva feminista, inclusiva i intercultural.”

L’Alcalde,
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Introducció
La infància i l’adolescència constitueixen etapes fonamentals en el 
desenvolupament de les persones i, alhora, un àmbit estratègic per a 
la construcció d’una societat més justa, equitativa i cohesionada. 
Garantir el benestar, la protecció i el ple desenvolupament dels 
infants i adolescents no és només una responsabilitat institucional, 
sinó també un compromís col·lectiu que implica el conjunt de la 
comunitat.

En aquest sentit, el Pla Local d’Infància i Adolescència de Manlleu 
(PLIA) 2026-2030 es configura com una eina estratègica que situa 
els infants i adolescents al centre de les polítiques públiques, 
reconeixent-los com a ciutadans de ple dret, amb veu pròpia i 
capacitat d’incidència en la vida comunitària . El Pla té com a finalitat 
promoure el seu desenvolupament integral i donar resposta a les 
seves necessitats presents i futures mitjançant actuacions 
concretes, transversals i coordinades.

Aquest document s’alinea amb els principals marcs normatius i 
estratègics en matèria d’infància. D’una banda, es fonamenta en la 
Convenció sobre els Drets de l’Infant de les Nacions Unides, que 
estableix el dret dels infants a la protecció, la participació i el 
desenvolupament integral. De l’altra, incorpora els principis dels 
Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS), especialment 
aquells vinculats a la reducció de les desigualtats, la salut i el 
benestar, l’educació de qualitat i la construcció de comunitats 
inclusives i sostenibles.

A nivell de context català, el PLIA s’emmarca també en les estratègies 
vigents de lluita contra la pobresa infantil i promoció de la igualtat 
d’oportunitats, com l’Estratègia de lluita contra la pobresa infantil a 

Catalunya 2025-2030, que posa l’accent en la reducció de les 
desigualtats socioeconòmiques i en la garantia de drets bàsics. 
Aquesta alineació permet reforçar la coherència de les actuacions 
municipals amb les polítiques supramunicipals i maximitzar-ne 
l’impacte.

El Pla incorpora, de manera transversal, una perspectiva 
d’interseccionalitat, gènere i interculturalitat, que permet 
identificar i abordar les desigualtats estructurals que afecten infants i 
adolescents en funció del seu origen, gènere o situació 
socioeconòmica . Aquesta mirada garanteix una resposta més 
equitativa i ajustada a la diversitat de realitats presents al municipi.

Pel que fa a la metodologia, el PLIA és el resultat d’un procés 
participatiu ampli i divers, que ha incorporat les veus de diferents 
agents del territori. Destaquen especialment les aportacions dels 
propis infants i adolescents, recollides a través de més de 900 
qüestionaris, així com la participació de professionals de diferents 
àmbits (educatiu, social, sanitari i comunitari) i d’entitats del 
municipi . Aquesta pluralitat de mirades ha permès construir una 
diagnosi compartida i definir actuacions més ajustades a les 
necessitats reals.

Aquest enfocament participatiu es complementa amb una visió 
transversal i de treball en xarxa, que reconeix la necessitat de 
coordinar serveis i polítiques per donar resposta a la complexitat de 
les situacions que afecten la infància i l’adolescència. Així mateix, el 
Pla incorpora una lògica de millora contínua, amb mecanismes de 
seguiment i avaluació que permetran adaptar les accions a l’evolució 
de les necessitats del municipi .
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Pel que fa a l’estructura del document, el PLIA s’ha construït a 
partir dels resultats de la diagnosi prèvia, que ha permès 
identificar els principals reptes que afecten la infància i 
l’adolescència al municipi. Aquests reptes —relacionats amb la 
vulnerabilitat social, la conciliació, l’èxit educatiu, el benestar 
emocional, la participació o la coordinació entre serveis—
constitueixen el punt de partida del Pla i orienten les línies 
d’actuació definides .

A partir d’aquesta diagnosi, el document incorpora la idea d’un 
ecosistema de plans, programes i recursos municipals que, de 
manera conjunta, contribueixen a construir un entorn protector 
per a la infància i l’adolescència a Manlleu. El PLIA no parteix de 
zero, sinó que reconeix i articula actuacions ja existents, alhora 
que identifica noves accions per donar resposta a les necessitats 
detectades .

En aquest marc, el Pla d’acció diferencia entre:

• Accions de continuïtat, que es consoliden i s’ordenen dins 
dels eixos del pla. 

• Accions noves, que sorgeixen del procés de diagnosi i 
participació per abordar mancances detectades. 

Aquest enfocament permet, d’una banda, posar en valor el treball 
ja existent i, de l’altra, avançar cap a una resposta més 
estructurada, coherent i estratègica en l’àmbit de la infància i 
l’adolescència.

A continuació, el PLIA s’organitza en quatre eixos d’intervenció. 
D’una banda, un eix transversal de governança, orientat a garantir 
la coordinació, el seguiment i l’alineació de les polítiques 
d’infància. De l’altra, tres eixos específics centrats en la 
protecció de la infància en situació de risc, la igualtat 
d’oportunitats i el benestar emocional .

Cada un d’aquests eixos es desplega en un conjunt d’accions 
concretes, que es presenten mitjançant fitxes descriptives on es 
defineixen els objectius, les actuacions, els agents implicats i els 
indicadors de seguiment. Aquest format facilita la 
implementació, el seguiment i l’avaluació del Pla, assegurant-ne 
la viabilitat i l’impacte.
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Síntesis dels principals reptes detectats durant la diagnosi

1. Vulnerabilitat i 
drets bàsics

Barri de 
l’Erm

Concentració d’alta 
vulnerabilitat i 
exclusió social

Barreres o 
dificultats d’accés 

• Pobresa infantil elevada
• Famílies en situació de vulnerabilitat 

amb barreres informatives, 
idiomàtiques o administratives

• Col·lectius especialment 
invisibilitzats

172 Infants que viuen en 
habitatges ocupats

Molts altres amb dificultats d’accés 
o situacions d’infrahabitatge

2. Conciliació i 
petita infància

Habilitats per la 
criança

Mancances 
relatives a:

Mancances en l’atenció 
de la petita infància (0-3 
anys): manquen places 
públiques i detecció 
precoç de vulnerabilitats.

Dificultats de 
conciliació

• Especialment en famílies amb 
recursos precaris o 
monomarentals

• Manca de serveis amb horaris 
adaptats a la realitat laboral 
(bressol, casal, canguratge,...)

3. Èxit educatiu i 
bretxa digital

Manca de dispositius i 
connectivitat a moltes 

llars, amb impacte directe 
en la vida escolar.

segregació escolar 
i mancances en suports 
específics per a NEE i 
NESE

Dificultats en la detecció i atenció 
educativa per falta de coordinació i 
recursos als centres de zones vulnerables

Joves desconnectats 
del circuit educatiu i del 

lleure, sense espais o canals 
que els acullin o acompanyin
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4. Lleure i 
participació

5. Salut mental i 
hàbits 
saludables

6. Violències i 
discriminacions

7. Coordinació i governança

Els joves reclamen espais 
oberts, autogestionats i de 

confiança per trobar-se, 
expressar-se i impulsar projectes 

col·lectius.

Participació desigual en 
activitats extraescolars i 
esportives, condicionada 
per barreres econòmiques, 
culturals i d’accés a la 
informació.

Desconeixement de moviments 
a les llistes d’espera.

Absència d’un Espai Jove de 
referència, fet que afavoreix la 
desconnexió d’una part del 
jovent.

Necessitat de 
promoure hàbits 
saludables i 
abordar l’ús excessiu 
de pantalles, amb 
més informació i límits 
compartits.

Augment de malestars 
emocionals en adolescents: 
ansietat, autolesions i demandes 
d’atenció psicològica.

Manca de serveis de 
suport emocional 
propers i de figures de 
referència als centres 
educatius.

1 de cada 4 infants ha 
patit discriminació, 
sobretot per físic, ètnia o 
origen.

Casos de violència masclista que 
afecten directament infants i 
adolescents. 

Normalització de relacions 
abusives i control per xarxes entre 
el jovent, amb manca de referents per 
abordar-ho.

26% de les dones ateses al SIAD 
son menors d’edat(2023). 

• Recursos limitats. Equip de serveis 
socials insuficient i sobrecarregat, amb 
manca d’educadors socials per abordar 
la complexitat de casos.

• Necessària incorporació de 
la mirada 
d’interseccionalitat, 
interculturalitat i 
gènere. 

• Manca d’una estratègia 
comuna, circuits clars i 
sistema compartit de 
detecció i seguiment.

SECRETARIA PLE

Expedient 199300FNIF: P0811100G

PLA PLIA 2026-2030 - SEFYCU
 254860

La com
provació de l'autenticitat d'aquest docum

ent i resta de la inform
ació està disponible a https://tram

its.m
anlleu.cat/

C
odi Segur de Verificació: H

D
C

A
 A

VQ
M

 PTJP C
ELP K

L2Y
AJU

N
TAM

EN
T D

E M
AN

LLEU

SIGNAT PER

Aprovat pel PLE del 28/07/2026
30/7/2026

Pàg. 7 de 36



8

Un ecosistema de plans per a un Manlleu 
protector amb la infància
L’Ajuntament de Manlleu impulsa diversos plans, programes i 
projectes municipals que, des dels seus respectius àmbits 
d’intervenció, desenvolupen actuacions adreçades a la infància i 
l’adolescència. Conjuntament, aquestes iniciatives configuren un 
ecosistema de polítiques públiques que contribueixen a 
construir un municipi protector amb la infància.

El PLIA reconeix i incorpora aquest conjunt d’actuacions 
com a part d’aquest entorn protector, tot i que no totes 
formen part del seu pla d’acció propi, ja que moltes 
s’emmarquen en altres plans sectorials municipals.

El Pla d’acció del PLIA recull principalment les 
actuacions impulsades des de l’àrea Promoció Social i 
Personal i Igualtat, diferenciant entre:

• Accions de continuïtat, que ja s’estaven 
desenvolupant i que es volen consolidar, millorar o 
ordenar dins dels eixos estratègics del pla.

• Accions noves, identificades a partir del procés de diagnosi 
i reflexió del PLIA per donar resposta a necessitats 
detectades en la infància i l’adolescència del municipi.

Aquest enfocament permet posar en valor les polítiques existents i, 
alhora, impulsar noves actuacions que reforcin el compromís de 
Manlleu amb el benestar dels infants i adolescents.
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EIX 3 Benestar emocional

EIX Transversal: 

Governança estratègica 

i alineació de les 

polítiques d’infància

EIX 2

EIX 1

Igualtat d’oportunitats

Protecció de la infància i 
l’adolescència en risc

El Pla d’acció del PLIA s’estructura en quatre 
eixos d’intervenció. D’una banda, un eix 
transversal de governança, que defineix els 
mecanismes de coordinació, seguiment i 
alineació de les polítiques d’infància i 
adolescència, així com els criteris que orienten 
la seva implementació, com la participació, 
l’accessibilitat i la millora contínua.
De l’altra, tres eixos específics que aborden 
àmbits clau per al benestar de la infància i 
l’adolescència, i que concreten les actuacions 
orientades a protegir-los, garantir la igualtat 
d’oportunitats i promoure el benestar 
emocional.
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EIX 1: Protecció de 
la infància en risc

Aquest eix recull les actuacions orientades a detectar, prevenir i intervenir davant situacions 
de risc o vulnerabilitat que poden afectar infants i adolescents. La protecció de la infància és 
una responsabilitat compartida entre diferents serveis i administracions, i requereix una 
actuació coordinada entre els àmbits social, educatiu, sanitari i comunitari.

Les accions d’aquest eix posen l’accent en la detecció precoç, el treball en xarxa i el suport a 
les famílies, especialment a través de serveis com el SIS i els Serveis Socials Bàsics. També 
incorporen actuacions de caràcter preventiu i comunitari que permeten intervenir abans que les 
situacions esdevinguin més complexes.

L’objectiu és garantir entorns segurs i afavorir el desenvolupament integral dels infants i 
adolescents, reduint els factors de risc i reforçant els factors de protecció, amb una atenció 
especial a les situacions de major vulnerabilitat.

Nº ACCIONS EXISTENTS

1.1. Aplicació dels protocols i circuits de derivació entre els diferents serveis i professionals que intervenen en casos de risc o
vulnerabilitat infantil i adolescent.

1.2. Comissions socials als centres educatius de primària i secundària

1.3. Projecte Invulnerables

1.4. Servei d’Atenció Domiciliària Social

1.5. Suport socioeducatiu a la biblioteca

1.6. Garantia d’accés a recursos de cobertura de necessitats bàsiques per a la infància i l’adolescència

Nº ACCIÓ NOVES

1.7 Acompanyament a les entitats esportives i de lleure per al coneixement i aplicació efectiva dels protocols de protecció de la
infància i l’adolescència davant de violències

1.8. Comissions socials comunitàries amb les escoles bressol municipals

1.9. Sessions grupals d’habilitats parentals al SIS
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EIX 2: Igualtat
d’oportunitats

Nº ACCIONS EXISTENTS

2.1. Servei d’intervenció socioeducativa a l’espai públic (Territori Jove)

2.2. Acompanyament socioeducatiu a famílies en situació de vulnerabilitat

2.3. Ajuts econòmics per activitats d’estiu

Aquest eix se centra en garantir l’accés equitatiu a oportunitats educatives, culturals, esportives i 
de lleure per a tots els infants i adolescents del municipi, independentment de la seva situació social 
i econòmica.

Les accions incloses busquen reduir barreres d’accés i promoure la inclusió, tant a través de 
recursos econòmics com d’intervencions socioeducatives i comunitàries que faciliten la participació 
en la vida del municipi.

En aquest sentit, l’eix combina mesures de suport directe a les famílies amb actuacions en el 
territori que afavoreixen l’accés a activitats i espais educatius i de lleure, contribuint a millorar les 
oportunitats de desenvolupament i prevenir situacions d’exclusió.
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EIX 3: Benestar 
emocional

Nº ACCIONS EXISTENTS

3.1. Participació en el programa “Ocell de Foc”

3.2. Catàleg d’activitats pels centres educatius

Aquest eix aborda el benestar emocional i relacional dels infants i adolescents, un aspecte 
clau per al seu desenvolupament integral i cada vegada més present en les polítiques d’infància.

Les accions incloses combinen prevenció, sensibilització i atenció especialitzada, amb 
iniciatives comunitàries i educatives que promouen la salut emocional, la convivència positiva, 
l’ús responsable de les pantalles i el desenvolupament d’habilitats personals i socials.

En el marc del PLIA, aquest eix és especialment rellevant perquè contribueix a detectar i abordar 
el malestar emocional de forma precoç i a generar entorns educatius i comunitaris més 
saludables i protectors.

Nº Accions noves

3.3. Incorporació de la figura del pricòleg als Serveis Socials Bàsics

3.4. Incidència per al reforç de figures de benestar emocional als centres educatius
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Fitxes de les 
accions

EIX 1

Protecció de la 
infància i 

l’adolescència en risc
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Acció
1.1. Aplicació dels protocols i circuits de derivació entre els 
diferents serveis i professionals que intervenen en casos de risc o 
vulnerabilitat infantil i adolescent

✎ Descripció
EIX: Protecció de la infància en risc

Objectiu: • Garantir una detecció precoç de situacions de risc, maltractament o violència envers infants i 
adolescents.
• Assegurar una intervenció coordinada i eficaç entre els diferents serveis implicats. 
• Millorar el coneixement i aplicació dels protocols per part dels professionals i agents del territori.

Descripció: Manlleu compta amb diferents protocols de protecció a la infància: contra mutilació genital femenina, 
assetjament sexual, protecció en els casals d’estiu i Guia-protocol d’atenció a situacions de maltractament
d’infants i adolescents a Osona i el Lluçanès. 
Aquesta acció comporta la coordinació efectiva entre els i les professionals implicats en l’aplicació 
d’aquests protocols per la protecció de la infància i l’adolescència de Manlleu. 

Agents que 
intervenen

Serveis socials, centres educatius, EAP, centres sanitaris, cossos de seguretat, casals d’estiu i entitats de 
lleure i esports. 

Observacions Acció ja en curs a la que es dona continuïtat. Acció que es desenvolupa de forma continua. 

Fases i estat d’execució Calendari previst
Fases de desenvolupament de l’acció Estat Inici previst Final previst

1. Aplicació continuada dels protocols corresponents (salut, social, cossos de seguretat, educació, 
lleure i esport). Continua (25 %) 2026 2030

TOTAL EXECUTAT 25%

Recursos necessaris Indicadors de resultat
Tipus de recurs Sí/No Font del recurs Indicador Valor esperat

Dedicació de Capítol 1 amb recursos existents Sí Ajuntament Nombre de casos detectats i derivats segons algun dels 
protocols existents

Augment del 10% 
(millor detecció)

Compres, inversions o subvencions puntuals No Nombre d’expedients oberts per situacions de risc o 
vulnerabilitat Augment del 10%

Augment de recursos humans en Capítol 1 No Valoració qualitativa respecte a l’aplicació dels protocols Positiva 
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Acció 1.2. Comissions socials als centres educatius

✎ Descripció
EIX: Protecció de la infància en risc

Objectiu: • Prevenir, detectar i abordar factors i/o situacions de risc en l’alumnat, amb la finalitat de garantir-ne el 
desenvolupament integral i evitar-ne la cronificació.

• Oferir una atenció conjunta a l’alumnat i les seves famílies des de tots els serveis implicats.
• Impulsar estratègies d’actuació grupals o comunitàries que promoguin la inclusió escolar i social de 

l’alumnat i de les seves famílies.

Descripció: Es tracta d’espais de coordinació entre els equips educatius, els serveis socials bàsics (SSB) i l’equip 
d’assessorament psicopedagògic (EAP), on es treballa de manera conjunta la detecció, valoració i 
intervenció en casos de vulnerabilitat.  

Agents que 
intervenen

SSB, EAP i centres educatius 

Observacions Acció ja en curs a la que es dona continuïtat. Acció que es desenvolupa de forma continua. 

Fases i estat d’execució Calendari previst
Fases de desenvolupament de l’acció Estat Inici previst Final previst

Reunions mensuals a tots els centres educatius de primària i secundària Continua (25 %) 2026 2030

TOTAL EXECUTAT 25%

Recursos necessaris Indicadors de resultat
Tipus de recurs Sí/No Font del recurs Indicador Valor esperat

Dedicació de Capítol 1 amb recursos existents Sí Ajuntament i Generalitat % de centres educatius amb comissió social activa 100%

Compres, inversions o subvencions puntuals No Periodicitat de les reunions Mensual durant el 
curs escolar

Contractació de personal o externalització de serveis No % d’assistència dels serveis implicats a les comissions 100%

Valoració qualitativa sobre el funcionament de les comissions Positiva

Aplicació de l’eina informàtica AGIRE per compartir informació 
entre Salut, Serveis Socials i Educació Sí
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Acció 1.3. Projecte invulnerables 

✎ Descripció
EIX: Protecció de la infància en risc

Objectiu: • Garantir la igualtat d’oportunitats d’infants i adolescents en situació de vulnerabilitat.
• Millorar el benestar integral de les famílies, reforçant les seves capacitats educatives i socials.
• Afavorir la coordinació entre serveis i agents del territori per donar una resposta integral.

Descripció: Adreçat a famílies amb infants i adolescents en situació de vulnerabilitat, derivades principalment des de 
serveis socials i centres educatius. El projecte ofereix un acompanyament integral a la unitat familiar, 
combinant diferents recursos i serveis com el reforç educatiu, l’atenció psicoterapèutica, els espais 
familiars, activitats de lleure i ajuts per cobrir necessitats bàsiques. Es tracta d’una intervenció basada en el 
treball en xarxa entre agents públics i del tercer sector, que busca trencar els cercles de pobresa i promoure 
la inclusió social i educativa dels infants i les seves famílies.

Agents que 
intervenen

SSB, Fundació projecte i Vida, Fundació ‘la Caixa’ i centres educatius. 

Observacions Acció ja en curs a la que es dona continuïtat. Acció que es desenvolupa de forma continua. 

Fases i estat d’execució Calendari previst
Fases de desenvolupament de l’acció Estat Inici previst Final previst

Desplegament anual del programa (detecció i derivació de famílies, valoració i diagnosi integral, 
intervenció socioeducativa, seguiment i avaluació de resultats) Continua (25 %) 2026 2030

TOTAL EXECUTAT 25%

Recursos necessaris Indicadors de resultat
Tipus de recurs Sí/No Font del recurs Indicador Valor esperat

Dedicació de Capítol 1 amb recursos existents Sí Ajuntament i Generalitat Nombre de famílies participants 50 anuals

Compres, inversions o subvencions puntuals No Nombre d’infants i adolescents atesos 200 anuals

Contractació de personal o externalització de serveis Sí La Caixa % d’infants amb millora en el rendiment o vinculació escolar 80%

% de famílies amb millora en la seva situació (segons 
valoració professional) 80%
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Acció 1.4. Servei d’Atenció Domiciliària Social

✎ Descripció
EIX: Protecció de la infància en risc

Objectiu: • Millorar les capacitats parentals i educatives de les famílies amb infants en situació de vulnerabilitat.
• Prevenir i reduir situacions de risc social en la infància i adolescència.
• Incrementar la cobertura del servei, arribant a més casos amb presència d’infants.

Descripció: El Servei d’Intervenció Domiciliària Social és un recurs municipal adreçat a famílies en situació de 
vulnerabilitat que requereixen suport en el seu entorn quotidià. La intervenció es realitza al domicili, amb 
l’objectiu de millorar l’organització familiar, les habilitats parentals i les condicions de benestar dels 
infants.Es tracta d’una acció ja existent a la qual es vol donar continuïtat, incorporant una reorganització del 
servei per prioritzar i ampliar l’atenció a famílies amb infants i adolescents, reforçant la seva funció 
preventiva i de suport socioeducatiu.La intervenció es desenvolupa de manera coordinada amb serveis 
socials i altres agents del territori, en el marc dels plans de treball familiar.

Agents que 
intervenen

SSB.

Observacions Acció en curs a la qual es dona continuïtat, incorporant una millora en l’orientació i abast del servei per 
reforçar la intervenció amb famílies amb infants. 

Fases i estat d’execució Calendari previst
Fases de desenvolupament de l’acció Estat Inici previst Final previst

Desplegament anual del programa (detecció i derivació de famílies, valoració i definició del pla de 
treball, intervenció domiciliària socioeducativa, seguiment i avaluació de resultats) Continua (25 %) 2026 2030

TOTAL EXECUTAT 25%

Recursos necessaris Indicadors de resultat
Tipus de recurs Sí/No Font del recurs Indicador Valor esperat

Dedicació de Capítol 1 amb recursos existents Sí Ajuntament i Generalitat Nombre de famílies ateses amb infants (el primer any) 5 anual

Compres, inversions o subvencions puntuals No Nombre de famílies ateses amb infants (els anys següents) 10 anuals

Contractació de personal o externalització de serveis Sí Ajuntament % de casos en què es redueix el nivell de risc 50%
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Acció 1.5. Suport socioeducatiu a la biblioteca

✎ Descripció
EIX: Protecció de la infància en risc

Objectiu: • Afavorir un ús positiu, inclusiu i convivencial de la biblioteca per part d’infants i adolescents. 
• Prevenir situacions de conflicte i fomentar habilitats de convivència i respecte als espais comunitaris.
• Acompanyar adolescents en situació de vulnerabilitat o amb dificultats de vinculació comunitària. 
• Reforçar la biblioteca com a espai educatiu, relacional i d’oportunitats.

Descripció: Aquesta acció consisteix en la incorporació d’una mirada socioeducativa dins la biblioteca municipal mitjançant la 
presència d’una educadora social que acompanya infants i adolescents usuaris de l’equipament.
La intervenció permet una gestió conciliadora de conflictes, però també busca generar vincles, afavorir la 
convivència i promoure un ús responsable i positiu de l’espai públic i comunitari. L’acció permet detectar necessitats 
socials o relacionals, oferir acompanyament educatiu i facilitar la vinculació amb altres recursos i serveis del territori 
quan és necessari.
Així mateix, es treballa perquè la biblioteca es consolidi com un espai accessible, segur i inclusiu, especialment per 
aquells infants i adolescents que disposen de menys oportunitats educatives o relacionals fora de l’àmbit escolar.

Agents que 
intervenen

Biblioteca municipal i Serveis Socials Bàsics

Observacions Acció en curs

Fases i estat d’execució Calendari 
previst

Fases de desenvolupament de l’acció Estat Inici previst Final previst

Desplegament anual del programa (intervenció a l’espai de la biblioteca i coordinacions tant amb 
biblioteca com amb SSB) Continua (25 %) 2026 2030

TOTAL EXECUTAT 25%

Recursos necessaris Indicadors de resultat
Tipus de recurs Sí/No Font del recurs Indicador Valor esperat

Dedicació de Capítol 1 amb recursos existents Sí Ajuntament i Generalitat Nombre d’hores de presència socioeducativa a la biblioteca 100 anual

Compres, inversions o subvencions puntuals No Valoració de la convivència a la Biblioteca per part del 
personal de l’equipament

Positiva 

Contractació de personal o externalització de serveis No
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Acció 1.6. Garantia d’accés a recursos de cobertura de necessitats bàsiques
per a la infància i l’adolescència

✎ Descripció
EIX: Protecció de la infància en risc

Objectiu: • Garantir la cobertura de necessitats bàsiques (alimentació, material, suport econòmic) d’infants i adolescents 
en situació de vulnerabilitat.

• Reduir les desigualtats socioeconòmiques que impacten en el benestar i el desenvolupament infantil.
• Assegurar l’accés equitatiu als recursos disponibles.

Descripció: Aquesta acció engloba la gestió, tramitació i coordinació dels diferents recursos destinats a garantir la cobertura de 
necessitats bàsiques dels infants i adolescents del municipi en situació de vulnerabilitat. Els principals recursos 
inclosos són:
• Tramitació de beques de menjador i material escolar del Consell Comarcal
• Targetes moneder per a la compra d’aliments
• Conveni amb Càritas per a suport a famílies amb infants
Aquesta acció es desenvolupa amb una mirada preventiva i de garantia de drets, assegurant que cap infant quedi 
exclòs per motius econòmics. 

Agents que 
intervenen

SSB, Consell Comarcal, Càritas. 

Observacions Acció estructural i continuada. Clau per garantir condicions de vida dignes i prevenir situacions de risc més greu.

Fases i estat d’execució Calendari previst
Fases de desenvolupament de l’acció Estat Inici previst Final previst

Tramitació anual dels recursos. Si bé les beques de menjador i material tenen una convocatòria anual, la resta 
es van atorgant al llarg de l’any segons les necessitats detectades. Continua (25 %) 2026 2030

TOTAL EXECUTAT 25%

Recursos necessaris Indicadors de resultat
Tipus de recurs Sí/No Font del recurs Indicador Valor esperat

Dedicació de Capítol 1 amb recursos existents Sí Ajuntament i Generalitat Nombre de beques de  menjador favorables per infants de Manlleu 500 anual

Compres, inversions o subvencions puntuals Sí Ajuntament i Generalitat Nombre de famílies amb infants i adolescents que reben targeta 
moneder (municipal o de Càritas)

70 anuals

Conveni amb Càritas Sí Nombre de famílies amb infants i adolescents ateses per Càritas 50 anuals
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Acció 1.7. Acompanyament a entitats esportives i de lleure en la implementació
de protocols de protecció a la infància

✎ Descripció
EIX: Protecció de la infància en risc

Objectiu: • Promoure entorns segurs i de bon tracte per a infants i adolescents en l’àmbit esportiu i de lleure.
• Millorar la capacitat de detecció precoç de situacions de violència o risc.
• Facilitar l’aplicació efectiva dels protocols de protecció i els circuits d’intervenció.

Descripció: Aquesta acció té com a finalitat acompanyar les entitats esportives i de lleure del municipi en el coneixement i aplicació dels protocols de 
protecció de la infància davant de situacions de violència. Es desenvoluparan sessions formatives i d’acompanyament dirigides a 
professionals i persones voluntàries de les entitats, amb continguts orientats a:
• Donar a conèixer els protocols vigents en l’àmbit esportiu i del lleure
• Promoure pràctiques preventives i de bon tracte
• Identificar indicadors de risc i situacions de possible violència
• Donar a conèixer els circuits de derivació i intervenció

Agents SSB, Àrea d’esports i joventut, entitats esportives i de lleure educatiu. 

Observacions Acció nova de carácter preventiu i de sensibilització amb alt impacte comunitari. Permet ampliar la xarxa de detecció i protecció de la 
infància més enllà dels serveis institucionals.

Fases i estat d’execució Calendari 
previst

Fases de desenvolupament de l’acció Estat Inici previst Final previst

Identificació i contacte amb entitats del municipi No iniciat (0 %) 2027 2027

Realització de sessions de sensibilització i formació No iniciat (0 %) 2027 2027

Seguiment i resolució de dubtes o casos No iniciat (0 %) 2027 2027

TOTAL EXECUTAT 0%

Recursos necessaris Indicadors de resultat
Tipus de recurs Sí/No Font del recurs Indicador Valor esperat

Dedicació de Capítol 1 amb recursos existents Sí Ajuntament Nombre d’entitats participants 20

Compres, inversions o subvencions puntuals No Nombre de sessions realitzades 2

Conveni amb Càritas Sí Increment de deteccions de situacions de risc provinents d’entitats 50% més al 2028

% d’entitats que després de l’acompanyament fan el seu protocol 50% de les participants
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Acció 1.8. Comissions socials comunitàries amb escoles bressol municipals

✎ Descripció
EIX: Protecció de la infància en risc

Objectiu: • Detectar de manera precoç situacions de risc o vulnerabilitat en la petita infància (0-3 anys).
• Millorar la coordinació entre serveis educatius, socials i de salut.
• Afavorir una intervenció preventiva i integral amb infants i les seves famílies.

Descripció: Aquesta acció consisteix en la creació i consolidació d’espais de coordinació periòdics entre les escoles bressol municipals, els serveis 
socials i els serveis especialitzats d’atenció a la petita infància. Les comissions socials comunitàries es reuniran amb una periodicitat 
trimestral i comptaran amb la participació de:
• Escoles bressol municipals 
• CDIAP 
• Equip Tècnic d’Atenció Comunitària de Serveis Socials (ETAC) 
Aquests espais permeten:
• Compartir informació rellevant sobre situacions detectades 
• Identificar indicadors de risc de manera precoç 
• Coordinar actuacions i establir plans d’intervenció conjunts 
• Millorar la resposta a les necessitats dels infants i les seves famílies 
Aquesta acció reforça el treball en xarxa i consolida circuits de coordinació estables en l’àmbit de la petita infància.

Agents Escoles bressol municipals, ETAC (Serveis Socials), CDIAP

Observacions Acció nova de carácter preventiu clau en la detecció precoç (0-3 anys).

Fases i estat d’execució Calendari 
previst

Fases de desenvolupament de l’acció Estat Inici previst Final previst

Constitució i planificació de les comissions No iniciat (0 %) 2026 (set) 2026

Realització de reunions trimestrals No iniciat (0 %) 2027 2030

TOTAL EXECUTAT 0%

Recursos necessaris Indicadors de resultat
Tipus de recurs Sí/No Font del recurs Indicador Valor esperat

Dedicació de Capítol 1 amb recursos existents Sí Ajuntament Nombre de comissions realitzades anualment 3

Compres, inversions o subvencions puntuals No Nombre de casos tractats a les commissions anualment 8

% de casos tractats amb millora en la situació familiar (valoració professional) 50%
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Acció 1.9. Sessions grupals d’habilitats parentals al SIS

✎ Descripció
EIX: Protecció de la infància en risc

Objectiu: • Millorar les competències parentals de les famílies en situació de risc.
• Promoure models de criança positiva i relacions familiars saludables.
• Prevenir situacions de risc mitjançant el suport educatiu i emocional a les famílies.
• Fomentar un ús responsable i saludable de les pantalles en infants i adolescents.

Descripció: Aquesta acció consisteix en el desenvolupament de sessions grupals adreçades a famílies usuàries del SIS, amb l’objectiu de 
reforçar les seves habilitats parentals i oferir eines pràctiques per a la criança i educació dels fills i filles. Les sessio ns es 
podrien desplegar en diferents formats:
• Tallers pràctics 
• Grups de criança 
• Espais de reflexió col·lectiva 
Els continguts s’adaptaran a les diferents etapes evolutives (0-3, infància i adolescència) i abordaran aspectes clau com:
• Establiment de límits i normes 
• Gestió de conflictes familiars 
• Educació emocional 
• Comunicació i vincle afectiu 
• Hàbits i rutines 
De manera específica, s’incorporarà el treball sobre ús de pantalles i entorns digitals, abordant:
• Prevenció d’usos problemàtics o excessius 
• Establiment de límits i supervisió parental 
• Impacte de les pantalles en el desenvolupament 
• Promoció d’alternatives de lleure saludable 
Aquests espais també fomenten el suport mutu entre famílies i la creació de xarxa comunitària, reforçant el seu 
apoderament i implicació en els processos educatius.
Més enllà de les educadores del SIS, es pot explorar la possibilitat de treballar amb professionals del municipi que puguin 
aportar els seus coneixements específics: REBEC, CEDIAP, Escoles Bressol. 

Agents que 
intervenen

Equip del SIS (educadors/es socials)Serveis Socials BàsicsProfessionals especialitzats (segons temàtica: salut, 
pantalles, etc.)

Observacions Acció nova, clau dins del model SIS per al treball amb famílies, amb un enfocament preventiu i comunitari.Permet
complementar la intervenció individual i reforçar els factors de protecció familiars.
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Fases i estat d’execució Calendari previst
Fases de desenvolupament de l’acció Estat Inici previst Final previst

Disseny dels continguts i programació de sessions No iniciat (0 %) 2027 2027

Captació i vinculació de famílies participants No iniciat (0 %) 2027 2027

Realització de sessions grupals periòdiques No iniciat (0 %) 2027 2030

Seguiment i valoració de l’evolució de les famílies No iniciat (0 %) 2027 2030

TOTAL EXECUTAT 0%

Recursos necessaris Indicadors de resultat
Tipus de recurs Sí/No Font del recurs Indicador Valor esperat

Dedicació de Capítol 1 amb recursos existents Sí Ajuntament Nombre d’entitats participants 20

Compres, inversions o subvencions puntuals No Nombre de sessions realitzades 2

Contractació d’algun professional específic No Increment de deteccions de situacions de risc provinents d’entitats 50% més al 2028
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Fitxes de les 
accions

EIX 2
Igualtat 
d’ortunitats
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Acció 2.1. Servei d’intervenció socioeducativa a l’espai públic (Territori Jove)
✎ Descripció

EIX: Igualtat d’oportunitats

Objectiu: • Prevenir situacions de risc i exclusió social en adolescents mitjançant la intervenció en medi obert.
• Promoure l’ús positiu de l’espai públic i la convivència comunitària.
• Afavorir la vinculació dels joves amb recursos educatius, esportius i comunitaris.
• Fomentar la participació juvenil i l’accés a activitats de lleure saludable i inclusiu.

Descripció: Aquesta acció consisteix en el desplegament d’un servei d’intervenció socioeducativa en medi obert adreçat a adolescents i jo ves del 
municipi, amb una especial atenció a aquells en situació de vulnerabilitat o risc. El servei es basa en la presència activa de professionals en 
l’espai públic (carrers, places, patis oberts), amb una funció educativa, preventiva i de vinculació.
Inclou:
• Educació de carrer (2 educadores de carrer) 
• Dinamització de patis oberts com a espais educatius i de convivència 
• Agents cívics per fomentar el bon ús de l’espai públic 
A més, es reforça amb la línia del JESA, que incorpora un/a dinamitzador/a esportiu/va per:
• Organitzar activitats esportives en medi obert 
• Dinamitzar jornades esportives comunitàries 
• Fomentar l’esport inclusiu com a eina educativa i de cohesió

Agents que 
intervenen

SSB, Àrea d’esports i joventut, educadores de carrer, dinamitzador/a esportiu (JESA), agents cívics. 

Observacions Acció  ja en marxa, clau de prevenció en medi obert, especialment rellevant per arribar a adolescents no vinculats a serveis. Complementa 
els serveis socioeducatius més formals (SIS, centres educatius, etc.)..

Fases i estat d’execució Calendari 
previst

Fases de desenvolupament de l’acció Estat Inici previst Final previst

Desplegament anual del programa (planificació i organització del servei, mapatge d’espais i presència al territori, intervenc ió 
socioeducativa en medi obert, dinamització d’activitats, detecció i derivació de joves, seguiment i coordinacions) Continua (25 %) 2026 2030

TOTAL EXECUTAT 25%

Recursos necessaris Indicadors de resultat
Tipus de recurs Sí/No Font del recurs Indicador Valor esperat

Dedicació de Capítol 1 amb recursos existents Sí Ajuntament Els indicadors d’avaluació detallats, així com els seus valors objectiu i 
sistemes de seguiment, quedaran recollits al plec tècnic de la licitació 
del servei, que en definirà el marc operatiu, els estàndards de qualitat 
i els mecanismes d’avaluació.

Compres, inversions o subvencions puntuals No

Externalització mitjançant licitació Sí Ajuntament
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Acció 2.2. Acompanyament socioeducatiu a famílies en situació de vulnerabilitat

✎ Descripció
EIX: Igualtat d’oportunitats

Objectiu: • Millorar les competències parentals i les capacitats educatives de les famílies.
• Afavorir la igualtat d’oportunitats dels infants i adolescents en situació de vulnerabilitat.
• Promoure entorns familiars segurs, afectius i educatius.Prevenir situacions de risc i evitar la seva cronificació.

Descripció: Aquesta acció consisteix en el desenvolupament d’intervencions socioeducatives adreçades a famílies en situació de vulnerabil itat, 
impulsades de manera coordinada entre els Serveis Socials Bàsics i el SIS. L’acompanyament es pot realitzar a través de l’atenció 
individual, grupal o domiciliària. 
Les actuacions se centren principalment en:
• Millora de les competències parentals i de criança positiva 
• Establiment d’hàbits, rutines i límits educatius 
• Suport emocional i orientació educativa 
• Promoció del vincle afectiu i les relacions familiars saludables 
• Reducció de factors de risc i reforç dels factors de protecció 
Aquesta intervenció permet generar entorns socioeducatius adequats, afavorint el desenvolupament integral dels infants i adolescents 
i reduint la seva exposició a situacions de risc.

Agents que 
intervenen

SSB i SIS. 

Observacions Acció estructural i continuada, clau per a la prevenció i la intervenció en situacions de risc. Complementa altres accions més
específiques (SIS, intervenció domiciliària, etc.).

Fases i estat d’execució
Calendari 

previst
Fases de desenvolupament de l’acció Estat Inici previst Final previst

Desplegament anual del programa (detecció i valoració de la situació familiar, definició del pla de treball, intervenció socioeducativa, 
coordinació de serveis i recursos, seguiment i avaluació) Continua (25 %) 2026 2030

TOTAL EXECUTAT 25%

Recursos necessaris Indicadors de resultat
Tipus de recurs Sí/No Font del recurs Indicador Valor esperat

Dedicació de Capítol 1 amb recursos existents Sí Ajuntament Nombre de famílies ateses 75 cada any

Compres, inversions o subvencions puntuals No % de casos amb reducció de factors de risc 75 %
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Acció 2.3. Ajuts econòmics per Activitats d’estiu

✎ Descripció
EIX: Igualtat d’oportunitats

Objectiu: 

Descripció:

Agents que 
intervenen

Observacions

Fases i estat d’execució
Calendari 

previst
Fases de desenvolupament de l’acció Estat Inici previst Final previst

Continua (25 %) 2026 2030

TOTAL EXECUTAT 25%

Recursos necessaris Indicadors de resultat
Tipus de recurs Sí/No Font del recurs Indicador Valor esperat

Dedicació de Capítol 1 amb recursos existents Sí Ajuntament Nombre de famílies ateses 75 cada any

Compres, inversions o subvencions puntuals No % de casos amb reducció de factors de risc 75 %
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30

EIX 3
Benestar 
emocional

Fitxes de les 
accions
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Acció 3.1. Participació en el programa “Ocell de Foc”

✎ Descripció
EIX: Benestar emocional i salut mental

Objectiu: • Prevenir situacions de malestar emocional i problemes de salut mental en joves.
• Oferir suport i acompanyament en fases inicials de dificultat.
• Reduir l’estigma associat a la salut mental a nivell comunitari.
• Afavorir el desenvolupament personal, social i vital dels joves.

Descripció: Aquesta acció consisteix en la participació i articulació municipal amb el programa “Ocell de Foc”, una iniciativa impulsada 
per entitats del territori que treballen en xarxa per abordar la salut mental juvenil des d’una perspectiva comunitària.
El programa s’adreça a joves de 16 a 30 anys i ofereix un conjunt de serveis de sensibilització, prevenció i acompanyament, 
especialment orientats a joves amb malestar emocional o en fases inicials de dificultat.
Aquesta acció permet ampliar els recursos de salut mental al territori amb una mirada preventiva, comunitària i de proximitat.

Agents que 
intervenen

Entitats impulsores del programa Ocell de Foc, SSB, centres educatius i agents comunitaris. 

Observacions Acció nova de carácter preventiu i de sensibilització amb alt impacte en el benestar emocional de joves del municipi. 

Fases i estat d’execució Calendari previst
Fases de desenvolupament de l’acció Estat Inici previst Final previst

Acció de caràcter continuat (detecció i derivació de casos, atenció i seguiment) Continua 
(25 %)

2026 2030

TOTAL EXECUTAT 0%

Recursos necessaris Indicadors de resultat
Tipus de recurs Sí/No Font del recurs Indicador Valor esperat

Dedicació de Capítol 1 amb recursos existents Sí Ajuntament Nombre de joves participants del municipi 10 anual

Compres, inversions o subvencions puntuals No Grau de satisfacció dels participants Alta
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Acció 3.2. Catàleg d’activitats educatives per als centres (Catàleg 360)
✎ Descripció

EIX: Benestar emocional 

Objectiu: • Promoure el benestar emocional dels infants i adolescents a través d’activitats educatives.
• Dotar els centres educatius de recursos per treballar l’educació emocional i la salut mental
• Prevenir situacions de malestar emocional i promoure hàbits saludables, especialment en relació amb l’ús de pantalles

Descripció: Aquesta acció consisteix en la utilització i consolidació del Catàleg 360 d’activitats educatives de Manlleu com a recurs per treballar el 
benestar emocional als centres educatius.
El catàleg inclou una oferta diversa d’activitats impulsades per serveis municipals i entitats del territori, entre les quals destaquen aquelles 
orientades a:
• Educació emocional i gestió de les emocions 
• Benestar i salut mental 
• Habilitats socials i convivència 
• Prevenció de conductes de risc 
Es posa un èmfasi específic en les activitats vinculades a:
• Ús saludable de pantalles i entorns digitals 
• Prevenció d’usos problemàtics 
• Impacte de les tecnologies en el benestar emocional 
Aquest recurs permet als centres incorporar de manera estructurada continguts de benestar emocional, alhora que facilita l’ac cés a 
propostes educatives de qualitat i adaptades a les necessitats de l’alumnat.

Agents Ajuntament de Manlleu, centres educatius, entitats i serveis municipals, professionals especialitzats (salut, educació emocio nal, etc.). 

Observacions Acció en curs. Integra el benestar emocional dins l’oferta educativa de ciutat, amb especial atenció a l’impacte de les pantalles en la salut
mental.

Fases i estat d’execució
Calendari 

previst
Fases de desenvolupament de l’acció Estat Inici previst Final previst

Desplegament anual del programa (demandes dels centres educatius, realització de les activitats, valoració anual dels centres ) Continua (25 %) 2026 2030

TOTAL EXECUTAT 25%

Recursos necessaris Indicadors de resultat
Tipus de recurs Sí/No Font del recurs Indicador Valor esperat

Dedicació de Capítol 1 amb recursos existents Sí Ajuntament Nombre de tallers realitzats 15

Compres, inversions o subvencions puntuals No Nombre d’alumnes beneficiaris 300

Contractació externa d’activitats Sí Ajuntament Valoració dels centres educatius Alta
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Acció 3.3. Implementació de la figura del psicòleg als Serveis Socials Bàsics

✎ Descripció
EIX: Benestar emocional 

Objectiu: • Proporcionar orientació als professionals dels ss referent al suport psicològic a infants i adolescents en situació de risc.
• Atenció directe en casos en què es consideri necessari
• Millorar el benestar emocional i la salut mental.
• Donar suport a les famílies en la gestió de dificultats emocionals i relacionals.
• Complementar la intervenció socioeducativa amb una mirada terapèutica
• Derivacions als serveis de salut i serveis especialitzats de slaut mental

Descripció: Aquesta acció consisteix en la incorporació de la figura del/de la psicòleg/a dins l’equip de Serveis Socials Bàsics, amb una atenció 
específica a la infància, adolescència i les seves famílies  i donar suport als professionals dels ss.
La implementació d’aquest perfil es vincula al Contracte Programa del Departament de Drets Socials, que preveu el 
finançament d’aquesta figura professional per reforçar els equips bàsics.
Aquesta figura facilita una resposta més integral, evitant la cronificació de situacions i millorant la qualitat de la intervenció.

Agents que 
intervenen

SSB.

Observacions Acció de reforç estructural dels SSB, alineada amb el Contracte Programa.Permet millorar la intensitat i qualitat de l’atenció en salut mental 
en contextos de vulnerabilitat.

Fases i estat d’execució Calendari 
previst

Fases de desenvolupament de l’acció Estat Inici previst Final previst

Definició del perfil i encaix dins l’equip SSB No iniciat (0 %) 2027 2027

Incorporació del/la professional i definició de circuits (segons Contracte Programa) No iniciat (0 %) 2027 2027

Desplegament de l’atenció psicològica (individual i familiar) No iniciat (0 %) 2027 2030

TOTAL EXECUTAT 0%

Recursos necessaris Indicadors de resultat
Tipus de recurs Sí/No Font del recurs Indicador Valor esperat

Dedicació de Capítol 1 amb recursos existents Sí Ajuntament Nombre d’infants i adolescents i families atesos/amb assessorament 
anualment

30 anuals

Compres, inversions o subvencions puntuals No Nombre de professionals assessorats Minim 5

Contractació de la persona Sí Ajuntament/Generalitat Nombre d ederivacions a serveis de salut/especialitzats
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Acció 3.4. Incidència per al reforç de figures de benestar emocional als
centres educatius

✎ Descripció
EIX: Benestar emocional 

Objectiu: • Garantir la presència de professionals especialitzats en benestar emocional als centres educatius.
• Millorar la detecció i atenció de situacions de malestar emocional en infants i adolescents.
• Reforçar la resposta educativa davant necessitats socioemocionals creixents.

Descripció: Aquesta acció consisteix en impulsar accions d’incidència institucional davant el Departament d’Educació per tal de 
mantenir i ampliar la dotació de figures professionals especialitzades en benestar emocional als centres educatius del 
municipi.

Agents que 
intervenen

Ajuntament de Manlleu, Departament d’Educació, Centres educatius

Observacions Acció nova 

Fases i estat d’execució Calendari previst
Fases de desenvolupament de l’acció Estat Inici previst Final previst

Acció de caràcter continuat (realització de reunions amb els Departament d’Educació i seguiment dels acords aconseguits) Contin
ua (25 
%)

2026 2030

TOTAL EXECUTAT 25%

Recursos necessaris Indicadors de resultat
Tipus de recurs Sí/No Font del recurs Indicador Valor esperat

Dedicació de Capítol 1 amb recursos existents Sí Ajuntament Nombre de reunions realitzades 1 anual

Compres, inversions o subvencions puntuals No Reivindicacions ateses Sí
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Eix Acció 2026 
(2/2)

2027 2028 2029 2030 
(1/2)

Protecció de la 
infància en risc

1.1. Aplicació dels protocols i circuits de derivació entre serveis

1.2. Comissions socials als centres educatius

1.3. Projecte Invulnerables

1.4. Servei d’Atenció Domiciliària Social

1.5. Servei d’Intervenció Socioeducativa (SIS – TRIPIJOC)

1.6. Garantia d’accés a recursos de cobertura de necessitats bàsiques

1.7. Acompanyament a entitats esportives i de lleure en protocols de 
protecció

1.8. Comissions socials comunitàries amb escoles bressol municipals

1.9. Sessions grupals d’habilitats parentals al SIS

Igualtat 
d’oportunitats

2.1. Servei d’intervenció socioeducativa a l’espai públic (Territori Jove)

2.2. Acompanyament socioeducatiu a famílies en situació de 
vulnerabilitat

2.3. Ajuts econòmics per activitats d’estiu

Benestar 
emocional 

3.1. Participació en el programa “Ocell de Foc”

3.2. Catàleg d’activitats per als centres educatius (Catàleg 360)

3.3. Implementació de la figura del psicòleg als Serveis Socials Bàsics

3.4. Incidència per al reforç de figures de benestar emocional als centres 
educatius

Quadre global de temporalitat 
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Eix Acció Recursos necessaris

Protecció de la infància en 
risc

1.1. Aplicació dels protocols i circuits de derivació entre serveis Amb recursos humans interns

1.2. Comissions socials als centres educatius Amb recursos humans interns

1.3. Projecte Invulnerables 50.000€ a càrrec d ela 
Fundació La Caixa

1.4. Servei d’Atenció Domiciliària Social RRHH propis

1.5. Servei d’Intervenció Socioeducativa (SIS – TRIPIJOC) Amb recursos humans interns

1.6. Garantia d’accés a recursos de cobertura de necessitats bàsiques 45.000€ (pressupost propi)

1.7. Acompanyament a entitats esportives i de lleure en protocols de protecció Amb recursos humans interns

1.8. Comissions socials comunitàries amb escoles bressol municipals Amb recursos humans interns

1.9. Sessions grupals d’habilitats parentals al SIS Amb recursos humans interns

Igualtat d’oportunitats

2.1. Servei d’intervenció socioeducativa a l’espai públic (Territori Jove) 130.000 € (pressupost propi)

2.2. Acompanyament socioeducatiu a famílies en situació de vulnerabilitat Amb recursos humans interns

2.3. Ajuts econòmics per activitats d’estius 27.000€ (pressupost propi)

Benestar emocional 

3.1. Participació en el programa “Ocell de Foc” Subvenció Generalitat (SOC) 
Osonament

3.2. Catàleg d’activitats per als centres educatius (Catàleg 360) 6.500€ Contemplat al 
pressupost ordinari

3.3. Implementació del servei d’atenció psicològica a Serveis Socials Bàsics 16.937,75 (pressupost nou 
2027

3.4. Incidència per al reforç de figures de benestar emocional als centres educatius Amb recursos humans interns

Recursos necessaris
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