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1. Abans de fer la sol·licitud 

1.1.  Què mirar abans de  fer la sol·licitud? 

Important!!! Abans de fer el tràmit de la sol·licitud heu de comprovar que es compleixen els 
requisits per sol·licitar l’ajut, i tenir tota la documentació necessària preparada. 

Podeu trobar tota la informació del tràmit i l’accés al tràmit de sol·licitud i d’aportació de documentació 
en el següent enllaç: 

Ajuts per a formacions en l’àmbit digital, economia verda o productiva (SOC - Ajuts finançament 
formació - Microcrèdits) 

1.1.1. Què és aquest ajut? 

És un ajut destinat a persones que han realitzat formació en àrees detectades com a prioritàries i amb 
necessitats de contractació, de l'àmbit digital, l'economia verda i productiva, en el marc del projecte 
"Finançament de formació” i en el marc del Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència −finançat 
per la Unió Europea− NextGenerationEU, que promou el Servei Públic d'Ocupació de Catalunya 
(SOC - AJUTS FINANÇAMENT FORMACIÓ). 

1.1.2. On puc veure si la formació realitzada està dins dels sectors i/o àrees prioritàries? 

L’annex de la Resolució de Convocatòria recull els sectors i/o àrees prioritàries (ho trobareu a l’annex 
1 d’aquesta Guia). S’ha de comprovar que la formació realitzada està dins d’aquests sectors i/o àrees 
prioritàries. 

1.1.3. A qui va dirigit? 

Va dirigit a persones treballadores, ocupades o desocupades, empadronades a Catalunya, de 16 
anys o més, que hagin finalitzat alguna formació en l'àmbit digital, l'economia verda i productiva. 
No es necessari estar inscrit en el Servei Públic d’Ocupació de Catalunya.  

1.1.4. Termini per fer la sol·licitud 

El termini de presentació de sol·licituds comença a les 9 hores de l’endemà de la data de publicació 
de la present Resolució de convocatòria, i finalitza a les 17 hores del dia 20 de novembre de 2024. 

1.1.5. Documentació que cal presentar amb la sol·licitud 

IMPORTANT!!! En el cas de la documentació que conté enllaç al model normalitzat, és 
necessari que empleneu el documents de l’enllaç. Altres tipus de document no tindrà validesa, 
serà objecte de requeriment i perdreu l’ordre de prelació de revisió de la sol·licitud. 

 

https://serveiocupacio.gencat.cat/ca/persones/vull-formar-me/beques-ajuts/ajuts-per-a-formacions-en-lambit-digital-economia-verda-o-productiva/
https://serveiocupacio.gencat.cat/ca/persones/vull-formar-me/beques-ajuts/ajuts-per-a-formacions-en-lambit-digital-economia-verda-o-productiva/
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a) Un certificat emès per l'entitat que ha impartit la formació objecte de l'ajut, d'acord amb model 
normalitzat, conforme la persona beneficiària ha realitzat l'acció de formació que figura a la 
sol·licitud i que pot ser objecte de l'ajut. En aquest certificat ha de constar: 
 

• Nom/Raó Social i NIF de l'entitat que ha impartit la formació. 
• Adreça web (URL) de l'entitat formadora. 
• Nom, cognoms i NIF de la persona beneficiària. 
• Referència i nom de la formació realitzada. 
• Programa formatiu de la formació. 
• Data d'inici i finalització de la formació. 
• Número d'hores de l'acció formativa. 
• Resultat de l'avaluació de l'acció formativa. 
• Cost de l'acció formativa. 
• Import pagat de l'acció formativa i data de pagament. 
• Breu descripció de la relació entre la formació realitzada, per objecte de l'ajut, i l'àmbit en 

el qual s'emmarca l'ajut (digital, verd i/o productiu), amb indicació, si s'escau, de si dóna 
dret a un títol o certificat habilitant per desenvolupar una ocupació concreta, o si es tracta 
d'una capacitació o certificació impartida per les persones o centres certificats pel 
fabricant, amb molta demanda en un sector o més. 
En el cas que la formació realitzada es pugui emmarcar en més d’un àmbit, s’haurà 
d’indicar i fer la breu descripció de la relació per a cadascun dels àmbits. 

Aquest certificat ha d’estar emplenat i signat per el/la representant legal de l’entitat formadora. 
aquest certificat el podeu descarregar en aquest enllaç: Certificat de l'entitat de formació 

b) Document amb una breu explicació de la motivació de la persona sol·licitant per haver realitzat 
l'acció formativa per la que sol·licita l'ajut. Aquest document el podeu descarregar en aquest 
enllaç: Motivació alumne/a. 

c) En cas de no autoritzar la consulta per mitjans electrònics, certificat d'estar al corrent de 
pagaments de les obligacions tributàries amb les Administracions Públiques i les obligacions 
davant la Tresoreria General de la Seguretat Social, així com la consulta del registre del Padró, 
cal aportar la documentació acreditativa corresponent. 

d) Copia del títol, diploma o certificat, que acrediti que la persona sol·licitant ha finalitzat, amb 
avaluació positiva, l'acció formativa superada. 

e) Factura de l'acció formativa realitzada emesa per l'entitat o centre que ha impartit la formació i 
destinada a la persona sol·licitant de l'ajut, i la corresponent acreditació del pagament on també 
identifiqui la persona sol·licitant de l'ajut com a pagador. 
 

f) “Declaració de compromís en relació amb l'execució d'actuacions del Pla de Recuperació, 
Transformació i Resiliència (PRTR)”. La podeu descarregar en aquest enllaç: Declaració 
compromís d'execució 

 
Important! Abans de signar aquesta declaració haureu d’emplenar nom, cognoms i DNI. 

g) “Declaració de cessió i tractament de dades en relació amb l'execució d'actuacions del Pla de 
Recuperació, Transformació i Resiliència (PRTR)”. La podeu descarregar en aquest enllaç: 
Declaració tractament de dades. 

https://empresa.extranet.gencat.cat/impresos/AppJava/downloadFile.html?idDoc=G146NAJBFP-002-00.pdf
https://empresa.extranet.gencat.cat/impresos/AppJava/downloadFile.html?idDoc=G146NAJBFP-003-00.pdf
https://empresa.extranet.gencat.cat/impresos/AppJava/downloadFile.html?idDoc=G146NIA-431-00.pdf
https://empresa.extranet.gencat.cat/impresos/AppJava/downloadFile.html?idDoc=G146NIA-431-00.pdf
https://empresa.extranet.gencat.cat/impresos/AppJava/downloadFile.html?idDoc=G146NIA-430-00.pdf
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Important! Abans de signar aquesta declaració haureu d’emplenar nom, cognoms, DNI, i marcar 
l’opció de la convocatòria següent:  

☒ Convocatòria SOC-Ajuts Finançament Formació (Microcrèdits). Component 23 «Noves 
polítiques públiques per a un mercat de treball dinàmic, resilient i inclusiu»  

h) “Declaració d'absència conflicte d'interès d'entitats sol·licitants (DACI). La podeu descarregar en 
aquest enllaç: Declaració absència conflicte d'interès  

Important! Abans de signar aquesta declaració haureu d’emplenar nom, cognoms, DNI, i les 
dades corresponents a la convocatòria, que són: 
 

• Codi Convocatòria: SOC0922024 
• Subvenció (Resolució i BDNS): Resolució EMT-2638-2024 de 4 de juliol  i BDNS 774744 
• Òrgan convocant: Servei Públic d’Ocupació de Catalunya   

i) En cas d'oposició a la consulta, documentació del registre del Padró acreditativa del domicili de 
residència. 

1.1.6. Requisits de les persones beneficiàries 

Per obtenir la condició de beneficiàries dels ajuts, les persones sol·licitants han de complir els 
requisits i les condicions generals que estableix l’article 13 de la Llei 38/2003, de 17 de novembre, 
general de subvencions, qualsevol altra normativa reguladora d’aquests ajuts i els que es determinen 
tot seguit: 

a) Estar empadronades a Catalunya i tenir 16 anys o més, en el moment de presentar la sol·licitud. 
b) Haver finalitzat, amb avaluació positiva, alguna de les accions formatives incloses als sectors de 

l’àmbit digital, d’economia verda i productiva, que estableixi la corresponent resolució de 
convocatòria. 

c) Presentar declaració sobre si s’han demanat i/o s’han obtingut altres ajuts públics o privats per a 
la mateixa activitat. Cal que hi consti la relació detallada amb l’entitat concedent i la quantitat 
sol·licitada i/o obtinguda, a fi d’informar sobre la concurrència d’ajuts per a la mateixa activitat. 

d) Estar al corrent del pagament de les obligacions tributàries amb les administracions públiques i 
les obligacions davant la Tresoreria General de la Seguretat Social. Aquest compliment s’ha de 
mantenir al llarg de tot el procediment: en el moment de presentació de la sol·licitud, prèviament 
a la resolució d’atorgament, i abans de rebre qualsevol pagament. 

e) Estar al corrent del pagament d’obligacions per reintegrament de subvencions d’acord amb 
l’article 21 del reglament de la Llei 38/2003 general de subvencions. 

f) Adherir-se al codi ètic que figura com a annex 2 de l'Ordre EMT/97/2024, de 7 de maig. 
g) No haver estat sancionades amb la sanció accessòria de pèrdua o exclusió a l’accés d’ajudes, 

bonificacions i beneficis derivats de l’aplicació dels programes d’ocupació o formació 
professional per a l’ocupació que preveuen els articles 46 i 46 bis del Reial Decret legislatiu 
5/2000, de 4 d’agost, pel qual s’aprova el text refós de la Llei sobre infraccions i sancions en 
l’ordre social, sempre que la sanció sigui ferma i vigent. 

h) No haver estat sancionades amb la sanció accessòria de prohibició de rebre ajuts o subvencions 
públics per la comissió de les infraccions greus o molt greus que preveu l’article 45 de la Llei 
19/2020, de 30 de desembre, d’igualtat de tracte i no-discriminació, sempre que la sanció sigui 
ferma i vigent.  

Els requisits que figuren des de la lletra c) a la lletra h) s'acrediten amb declaracions responsables 
que inclou la sol·licitud de l'ajut. 

http://empresa.extranet.gencat.cat/impresos/AppJava/downloadFile.html?idDoc=G146NIA-454-00.pdf
https://dogc.gencat.cat/ca/document-del-dogc/?documentId=985387#:%7E:text=mat%C3%A8ria%20de%20subvencions.-,Annex%202,-Principis%20%C3%A8tics%20i
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1.1.7. Taxes 

No s'han de pagar taxes per a aquest tràmit. 

2. Com fer la sol·licitud 

Teniu dues opcions per fer la sol·licitud: per internet i presencialment.  

2.1. Per internet  

Per fer la sol·licitud per internet necessiteu tenir idCAT mòbil o certificat digital.  

 

Podeu trucar al telèfon 012 si necessiteu suport per iniciar el tràmit de sol·licitud, o teniu dubtes 
mentre l’esteu realitzant. 

També podeu consultar el web de suport a la tramitació, on trobareu la informació sobre tot el que 
heu de saber per fer un tràmit per Internet amb la Generalitat de Catalunya. 

Important!!! Què fer si el sistema de tramitació no està operatiu? 

Si no podeu tramitar per una incidència en el sistema, i no és últim dia establert per fer el tràmit, 
torneu a provar-ho més tard. 

Si es produeix una interrupció no planificada en el funcionament dels sistemes digitals durant l’últim 
dia establert per fer el tràmit cal que: 

1. Truqueu al telèfon 012 per obrir una incidència i confirmar que és un problema del 
sistema. 

2. Si es confirma la incidència, envieu un correu electrònic a la unitat responsable del 
tràmit (suport.administratiu.sqp.soc@gencat.cat), adjuntant el corresponent codi 
de referència de la incidència oberta al 012. 

3. L’administració farà les comprovacions oportunes i, en cas de confirmar la 
incidència, obrirà el tràmit durant els 3 dies hàbils  següents a la finalització del 
termini (no són hàbils els dissabtes, diumenges i festius declarats oficials). 

2.2. Presencialment 

L’altre opció que teniu per fer la sol·licitud és de forma presencial, on una persona funcionaria 
hablilitada, realitzarà la sol·licitud per internet en nom vostre. És important que el dia que aneu a fer la 

http://web.gencat.cat/ca/contacte/012/
https://web.gencat.cat/ca/tramits/suport-tramitacio/
http://web.gencat.cat/ca/contacte/012/
mailto:suport.administratiu.sqp.soc@gencat.cat
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sol·licitud, de manera presencial,  porteu el vostre document d’identitat i tota la documentació 
necessària per tramitar la sol·licitud.  

 

A continuació trobareu els enllaços a les oficines on podeu fer el tràmit de la sol·licitud,  

 A Barcelona: 
Oficina d'Atenció ciutadana a Barcelona 
Servei Públic d’Ocupació de Catalunya (SOC) 

 A Girona: 
Oficina d'Atenció ciutadana a Girona 
Oficina d'Atenció ciutadana a la Cerdanya 

 A Lleida: 
Oficina d'Atenció ciutadana a Lleida 

 A Tarragona: 
Oficina d'Atenció ciutadana a Tarragona 
Oficina d'Atenció ciutadana a les Terres de l'Ebre 

3. Passes a seguir per fer el tràmit de sol·licitud 

Quan accediu al tràmit, us sortiran aquestes dues opcions: 

 

Per fer la sol·licitud haureu d’entrar a Sol·licitar l’ajut. Convocatòria 2024 per iniciar el tràmit.  

La segona opció d’Aportar documentació serà l’opció que haureu de seleccionar en el cas d’haver 
de presentar documentació després de presentar la sol·licitud, com podria ser, per exemple, per 
haver de donar resposta a un requeriment. 

  

https://web.gencat.cat/ca/adreces-i-telefons/detall/index.html?codInf=6622
https://web.gencat.cat/ca/adreces-i-telefons/detall/index.html?codInf=4925
https://web.gencat.cat/ca/adreces-i-telefons/detall/index.html?codInf=17461
https://web.gencat.cat/ca/adreces-i-telefons/detall/index.html?codInf=13659
https://web.gencat.cat/ca/adreces-i-telefons/detall/index.html?codInf=12443
https://web.gencat.cat/ca/adreces-i-telefons/detall/index.html?codInf=12444
https://web.gencat.cat/ca/adreces-i-telefons/detall/index.html?codInf=20190
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3.1. Com emplenar la sol·licitud? 

El tràmit té el nom:  

 

Un cop tingueu clar si compliu els requisits i tota la documentació preparada, ja podeu realitzar el 
tràmit, seleccioneu l’opció Sol·licitar l’ajut. Convocatòria 2024 i doneu a Inicia: 

 

Teniu dos opcions per fer la sol·licitud: Per internet i presencialment.  

Quan entreu a Inicia, t’indica les identificacions digitals que podeu fer servir, entre d’altres, per iniciar 
el tràmit: 

 

Aquest formulari de sol·licitud, s’ha d’omplir en format HTML, aquí teniu la informació de com fer-ho: 
Formularis que s'emplenen des del web (HTML). gencat.cat 

https://web.gencat.cat/ca/tramits/suport-tramitacio/durant-la-tramitacio/com-fer-la-solicitud-del-tramit/formulari-html/
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Quan li doneu a Accedeix surt això, perquè us pugueu identificar amb el vostre Idcat Mòbil o certificat 
digital. 

 

Quan us identifiqueu, us adreça a la següent pantalla, on heu de marcar persona física i donar-li a 
Envia: 

 

A la següent pantalla heu de posar un codi personal, el que vulgueu, per si després heu de recuperar 
l’esborrany de la sol·licitud: 

 

A continuació, heu d’omplir les vostres dades personals. Tots els apartats amb asterisc * són 
obligatoris. 
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Heu d’omplir les dades de la vostra adreça i donar-li a Següent: 

 

Seguidament, a Dades de la sol·licitud, us demana informar el gènere, i també indicar si doneu el 
consentiment o no per consultar les vostres dades. 
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A continuació, surt Acció 1, on heu d’informar les dades corresponents a la formació realitzada per la 
que es vol sol·licitar l’ajut. Sinó veieu Acció 1, heu de clicar Mostra’m més atributs. 

 

A Acció 1 heu d’informar el títol de l’activitat, que seria el nom de la formació que heu realitzat, i 
després informar de l’àmbit o els àmbits de la formació, perquè pot ser d’un àmbit o més, i finalment 
heu d’indicar el cost de la formació que heu realitzat, que ha de ser de 600€ cap endavant. 

A continuació, a Altres dades, heu d’indicar si heu rebut una altre subvenció o ajut a la mateixa 
activitat, i si és el cas, informar les dades requerides (l’entitat que us ha donat la subvenció, si és 
pública o privada, objecte de la subvenció i l’import); i també heu d’indicar el codi IBAN del vostre 
compte bancari on voleu cobrar l’ajut, si us correspon. 

 

Important!!!! Heu d’informar un codi IBAN que correspongui a un compte bancari a nom vostre (de la 
persona que sol·licita l’ajut). 
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Després d’emplenar totes les dades, heu de penjar tota la documentació necessària. La 
documentació obligatòria per poder enviar la sol·licitud és la que està amb un asterisc *.  

3.2. Adjuntar la documentació de la sol·licitud 

Important!!! Heu de vigilar de no adjuntar cap document amb el nom escrit amb símbols, accents, 
comes i separacions, si heu de fer separacions al nom del document heu de posar una barra baixa _ 
en compte d’espai.  

 

 

En el cas de no autoritzar la consulta de dades d’estar al corrent de les obligacions tributàries i en el 
cas d’oposició a la consulta del registre del padró, haureu d’adjuntar la documentació corresponent. 
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Un cop adjuntada tota la documentació necessària, cliqueu Següent > 

A continuació, surten totes les declaracions que feu al signar aquesta sol·licitud: 
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A continuació, surt la informació de que les notificacions respecte aquest tràmit es faran al vostre 
correu electrònic. I també heu de clicar el requadre conforme heu llegit i accepteu la informació sobre 
protecció de dades. 

  

Quan marqueu aquest requadre surt tota la informació sobre la protecció de dades que accepteu. 

A continuació podeu guardar un esborrany de la vostra sol·licitud, donant al botó Desa l’esborrany. 
Sobretot és important si no heu acabat d’emplenar la sol·licitud o d’adjuntar els documents.  

3.3. Enviar la sol·licitud 

Un cop estigui la sol·licitud emplenada amb els documents adjunts corresponents l’envieu donant a 
Envia. 
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Quan envieu la sol·licitud us ha de sortir aquest missatge conforme s’ha registrat la sol·licitud amb un 
codi de tràmit, número de registre i data de registre. 

4. Aportació de documentació després d’enviar la sol·licitud 

En el cas de que volgueu enviar documentació posteriorment a l’enviament de la sol·licitud, com 
podria ser perquè heu oblidat algun document, o com a resposta a un requeriment, entre d’altres, heu 
d’entrar al tràmit i seleccionar Aportar documentació: 

 

Pas1: 

  

Quan entreu heu de seleccionar Descarregar formulari ( si no podeu obrir directament el formulari, 
heu d’anar a baixades del vostre ordinador i allà trobareu el PDF del formulari).  

Pas 2: 

 

Important!!! En aquest apartat us demanarà el numero d’expedient de la vostra sol·licitud, heu de 
posar-lo correctament i donar a verificar. Aquí teniu un exemple: 
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A l’adjuntar la documentació us demanarà que seleccioneu entre aquestes opcions del desplegable, i 
després adjuntar la documentació que correspongui. 

 

Un cop heu adjuntat la documentació, li doneu a següent i sortirà aquesta pantalla on heu d’acceptar 
les condicions i validar el formulari i desar: 

 

Llavors haureu de guardar el formulari amb un nom al vostre ordinador, abans de passar al pas 3 
d’enviar. 
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Pas 3:  

 

Sortirà aquesta pantalla: 

 

 

Aquí heu de donar a l’opció “Tria un fitxer” i anar a buscar el formulari d’aportació de documentació 
que acabeu de guardar al vostre ordinador i li doneu a Envia. 

Un cop enviat, us sortirà aquesta pantalla conforme el formulari s’ha enviat correctament i us donarà 
el codi del tràmit, número de registre i la data de registre. Aquest és el vostre comprovant conforme 
heu fet correctament l’aportació de documentació. 

 

 

 



 

  GS22202401 

 19  

Concepción Celaya i Miralles 
Cap del Servei de Formació Professional per a la Inserció Laboral 
(D’acord amb la DT1ª del Decret 81/2024, de 24 d’abril, de reestructuració del Servei Públic 
d’Ocupació de Catalunya) 

Signat electrònicament 

Servei responsable  Persona de contacte Correu 
Servei de Formació 
Professional per a l’Ocupació 

Carolina Cuadrado 
Villar suport.administratiu.sqp.soc@gencat.cat 

 

mailto:suport.administratiu.sqp.soc@gencat.cat
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